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Abstract 
Literacy is a word whose meaning has changed throughout history in 

accordance with social needs. As we enter the 21st century, information 

and communication technologies have become increasingly complex and 

pervasive, affecting all social systems of human life. Now, with the 

expansion of cyberspace and real life, cyberspace gradually has become the 

second life of human beings and the extension of their lives. for this reason, 

we need another literacy to face it with the best approach, and that is cyber 

literacy. Although some thinkers in the field of media literacy believe that 

cyber literacy is the same as media literacy, but these two concepts are not 

exactly the same and differ in some respects. It is thought that this 

disagreement arises from the reduction of the definition of cyberspace by 

some thinkers and their mistake in simply looking at cyberspace as a 

medium, while cyberspace is only one of the media systems. The present 

study is a research using the method of thematic analysis in two stages of 

enumerating the basic concepts and themes of theories and definitions of 

media literacy and cyberspace literacy with library studies and extracting 

the system of cyberspace literacy issues and problems based on 

autonomous definition. Its purpose is to analyze the concept of cyberspace 

literacy, explain its distinction with media literacy and enumerate the 

system of its issues.  
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 چکیده
قرن   به  ورود  با  ارتباط   یاطلاعات   هایستم یس   21همزمان  فزا  یو  طور  پ  اینده یبه  و    یدگ ی چیدچار 

  گسترش   با  اکنون   و  اندبشر را متاثر از خود کرده   یزندگ   یاجتماع   هاینظام   هیشدند و کل  گرایی جانبه همه
  زندگی   امتداد  و  هادوم انسان   ستی به ز   لیتبد  یمجاز   یفضا  جیبه تدر   ،یق یحق   یو زندگ  یمجاز   فضای

در    کردیرو  نی ما قرار دارد تا بتوان با بهتر  یفرارو  یگریبه سواد د  از ین   لیدل   نهمی  به  و  استشده  هاآن 
 ای حوزه سوادرسانه   شمندان ی از اند   یاست. اگرچه برخ   یمجاز   یمواجهه با آن قرار گرفت و آن سواد فضا

دو مقوله کاملا مشابه   نیاست، لکن ا  ای نهاز سواد رسا  یبخش   ایهمان و    ،یمجاز   یمعتقدند سواد فضا
  ی برخ   فیتعر  لیمده از تقلاختلاف نظر برا  نیکه ا  شودیوجوه افتراق دارند. تصور م  یو در برخ   ستندی ن

به رسانه است حال آنکه نظام    یمجاز   یفضا  فیتعر  لیآنان در تقل   یو خطا  یمجاز   یاز فضا  شمندانی اند
. روش پژوهش  گنجدی م   یاجتماع   ینظام فرهنگ   یعن ی  یمجاز   یفضا  هایاز نظام  یک ی  لیتنها ذ  ایرسانه

آور  کتابخانه  یحاضر در جمع  مفاه  یمضمون   لیو در تحل  یاداده  و    می است که در دو مرحله احصاء 
و استخراج    ایبا مطالعات کتابخانه   یمجاز   یو سواد فضا  ایسواد رسانه  ف یو تعار   اتینظر  ی اساس  نی مضام

مختار صورت گرفته است. مقاله حاضر    فیبر تعر   یمبتن   یمجاز   ینظام موضوعات و مسائل سواد فضا
م  از تعر  یااز سواد رسانه  زیمتما  یمجاز   یمفهوم سواد فضا   سازدی خاطر نشان  با   فیبوده و پس  آن 

مختلف آن را  های ¬دو سواد از منظر شاخص  نی ا ان یم  سهی و مقا یمجاز   یاحصاء نظام مسائل سواد فضا
 . دهدی قرار م داقهو م  یمورد بررس

  ، یاجتماع  هاینظام  ،یمجاز   ینظام مسائل سواد فضا  ،ایسواد رسانه  ،یمجاز   یسواد فضا  یدی:کل  گانواژ
 .یمجاز  یفضا مشیخط

 

   و فرهنگ و ارتباطات و پژوهشگر مرکز رشد دانشگاه امام صادق    یرشته معارف اسلام  یکارشناس  یدانشجو

 .(a.azadi@isu.ac.ir) مسئول()نویسنده السلام هیعل

 مد  یدکتر  یدانشجو تحق  یرفتارسازمان  شیگرا  یدولت  تیریرشته  و  علوم  واحد  آزاد  و    قات،ی دانشگاه 

 .(fathali@isu.ac.ir) السلامهیپژوهشگر مرکز رشد دانشگاه امام صادق عل

  السلام  هیدانشکده ارتباطات دانشگاه امام صادق عل  یعلم ئتیعضو هAk.khayami@gmail.com)). 



 129     و ... )عبدالکریم خیامي و دیگران(    یمجاز یمفهوم سواد فضا  یو واکاو فیتعر
 

 

 مقدمه 
  ییر تغ  یاجتماع  یازهایمتناسب با ن  یخآن در طول تار  یاست که معنا  یاواژه  ،سواد

غا هدف  و  است  چگونگ  ییکرده  زندگ  یآن  بهره  یبهتر  و    از   مناسب  مندیکردن 
  یگر د  یانوشتن اطلاق داشت و در دوره   ییسواد صرفاً بر توانا  یا. دورهاست  ابزارها

فناور توسعه  ن  ، چاپ  یبا  خواندن  دا  یز مهارت  گرفت    ییمعنا   یرهدر  قرار  سواد 
(Taylor, 2006  .)جامعه   آحاد  میان  روابط  توسعه  و  تغییر  واسطهبه  و  اخیر  های سال   در  
 ،است  شده  مطرح  نیز  سواد   اعانو  از  دیگر   برخی  ،افراد  میان  متعدد  مناسبات  بروز  و

 ... . و ایرسانه  ،مالی  ،عاطفی ،ارتباطی سواد مانند
توسط مارشال    ایسواد رسانه   نامبه  مفهومی  وواژه    ،رتبهم  یننخست  یازلحاظ نظر

انسان« مطرح    یدر کتاب »درک رسانه؛ گسترش ابعاد وجود  1965مک لوهان در سال  
  ی بر زندگ   آنهاو اثرات و نفوذ    یجمع  ی هاخصوص رسانهها بهرسانه  یریشد. با فراگ

شد. با ورود به    ازپیش نمایانیشب  یاضرورت سواد رسانه  ،مردم  یو اجتماع  یفرد
ارتباط  ی ت اطلاعا  های یستمس   21قرن   فزابه  ی و  پ  ای یندهطور  همه    یچیدگیدچار  و 
  و  اندبشر را متأثر از خود کرده  یزندگ  یاجتماع  هاینظام  یهشدند و کل  ییگراجانبه
زندگ  یمجاز   فضای  ادغام  با  اکنون به   یلتبد  یمجاز   یفضا  یجتدربه  ،یقیحق  یو 

به سواد    یاز ن  یلدل  همین  به  و  است  شده  هاآن  زندگی  امتداد  و  ها دوم انسان  یستز
در مواجهه با آن قرار گرفت    یکردرو  ینما قرار دارد تا بتوان با بهتر  یفرارو  یگرید

 است.   یمجاز ی سواد فضا   نامبه مفهومیو آن 
  شود یتر مآنگاه برجسته  یمجاز   یضرورت توجه و تمرکز به مفهوم سواد فضا 

رسانه سواد  قرارگرفتن  با  عملا  نهادها  ایکه  توجهات  کانون  و   یمردم  یدر 
سال   گذاراناستیس در  بخش  ر،ی اخ  یهاکشور  به  مهارت  یتنها    های تقابلی   و  ها از 

توجه صرف به    نای و  شودیپرداخته م ی مجاز ی در عصر فضا یزندگ یبرا  از یموردن
رسانه سا   ی اسواد  از  غفلت  فضا  ری عامل  عدم    یجاز م   ی وجوه  موجب  که  است 

مردم و    یضرر برا   جادیا  تایو نها  یمجاز   یشناخت درست از وجوه و مسائل فضا 
 .شودیکشور م
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  ، ی که با هدف واکاو  تحلیلی–ای کتابخانه   یاست از پژوهش  یحاضر گزارش   مقاله 
تب  یلتحل   ی اجرا شده است. در وهله اول ضرور  یمجاز  یمفهوم سواد فضا  یینو 

عنوان دو مفهوم که به سبب  به  یا و سواد رسانه  یمجاز  یتا تفاوت سواد فضا  نمودیم
ازآن مفهوم  روشن شود و پس  شوندیم  همشابه انگاشت   ،یمجاز   یفضا   یفابهام در تعر
فضا  تعر  یینتب  یمجاز   یسواد  بد  یفو  ا  ینشود.  نگارندگان  پژوهش    ین منظور 

نموده  یرا گردآور یا موجود از اصطلاح سواد رسانه  یفتعار ینتا مهمتر اندیدهکوش
مفهوم   ینا  یاساس  یهاوتحلیل آن بپردازند تا دال مضمون به تجزیه یل و با روش تحل

مختار    یف بر تعر  یمبتن  یمجاز   ی شود. در ادامه با احصاء نظام مسائل فضا  صمشخ
  تیو در نها ارائه شود  یمجاز یهوم سواد فضا مف یین بهتری ازتب شودیم یسع آناز 

با آن پرداخته    ایو نسبت سواد رسانه  یمجاز  یمفهوم سواد فضا  یو واکاو  سهیبه مقا
 . شودیم

 
 ادبیات پژوهش 

 سواد  .1

  ی هاکردی: روگنجندیم  یکل  کردیگوناگون سواد در دو رو  هایفیتعر  یبه طور کل

مستقل از بافت،    کردیدر چارچوب رو.  یکیدئولوژیا  ی هاکردیمستقل از بافت و رو

  ی اجتماع  یهاها در بافتییتوانا  نیمرتبط است که ا  یخاص   یذهن  یهاییسواد با توانا

کاربرد    طیو شرا اددارن   یکسانیگوناگون  توانا  نی. در  خواندن و   یی برداشت سواد 

استفاده از مواد و   تی داشتن قابل  ی به معنا  زیو باسوادبودن ن  شودیم  ف ینوشتن تعر

است. سواد مهارت    ییو رمزگشا  یمرتبط با رمزگردان  ی فن  یهامتون مکتوب و مهارت

  پرندگان، دارد. همانطور که فوتبال، شکار    ی ریادگی  تی است که قابل  ایساده  یشناخت

 است.  یریادگیافروختن آتش قابل   ای یر یگیماه

است    هاتی از قابل  ایبه سواد، سواد مجموعه  یکیدئولوژیا  کردیو در رو  گرینگاه د  در

خواندن و    یآنکه تنها به معنا   ی فراتر از خواندن و نوشتن هستند و به جا  اریکه بس
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رمزگردان باشد،  منحصر  مکتوب  متون  رمزگشا  ینوشتن  تمام  یی و  در    ی اطلاعات 

در نظر دارد. به    زی پردازش اطلاعات را ن  د یجد  یهاوهیو ش  هایفناور  ریاشکال و تاث

ها  از مهارت  ایگسترده  فیآوردن طدستآوردن سواد مستلزم بهبدست  گریعبارت د

 (.1388 ، امنشیو ک یطوس  یاست )دانا

سواد    ،یانواع سواد را در شش دسته سواد عاطف  21قرن  یبرا  ونسکوی  کردیرو  نیا  لیذ

کرده    ی بندمیتقس  ای انهیو سواد را  یتیسواد ترب  ،یاسواد رسانه  ،یسواد مال  ،یارتباط

 . (5-3:  1394زاده،محرم ؛19- 12: 98 ون،ی)تراش دیآیم  1در جدول  است که

2021یونسکو توسط شده معرفی سواد انواع( 1جدول   

 انواع
 سواد

 تعریف

  سواد
 عاطفی 

  بهبود   هدف  به  سایرین  با  عاطفی  روابط   قراری  بر  توانایی  از  برخورداری
 شایسته.  نحو به دیگران و  خود زندگی کیفیت

  سواد
 ارتباطی

طور همزمان متنی، دیجیتالی و بسیار که به یارتباط در دنیای یبرقرار توانایی
های خود  ها، نیازها و هیجانقدرت ابراز نظرها، عقاید، خواسته  .بصری است

 .دیگران ازو درخواست کمک و راهنمایی 

  سواد
 مالی 

دهد تا  ها و دانش است که به فرد اجازه میدر اختیارداشتن مجموعه مهارت
 . با تمام منابع مالی خود تصمیمات آگاهانه و موثری اتخاذ کند

  سواد
 رسانه

ارزیابی  ای شامل شیوهرسانهسواد   امکان دسترسی،  افراد  به  هایی است که 
 .1دهد رسانه را می یانتقادی و ایجاد محتوا

 
  سوادهای  از  یونسکو  تعاریف ذیل قسمت این در و شد خواهد تبیین ادامه در مشروح صورت به مفهوم این . 1

 .است شده ذکر اختصار به  مختلف
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  سواد
آموزش  

 و
 پرورش 

کردن حضور کودکان در اجتماع  توانایی تربیت فرزندان به نحو احسن و آماده
شود و میهای کوچک مانند مهدکودک و سپس مدرسه شروع  که از اجتماع

 تا دانشگاه و حضور در جامعه ادامه خواهد داشت. 

  سواد
 رایانه

های مرتبط  ها و فناوریسواد رایانه به عنوان دانش و توانایی استفاده از رایانه
نویسی رایانه و  ها، از کاربرد ابتدایی گرفته تا برنامهبا طیف وسیعی از مهارت

 1. حل مساله پیشرفته
 

 

 ای رسانهسواد  .2
رسانه برا  یاصطلاح  یا سواد  که  افراد    یکهر    یاست  ،  جامعه  مختلفاز 

تفکر    آن را صرفاً  یاست. گاه  اییو... به معن  یان مرب  یشمندان،شهروندان، اند
  یزن  یمخاطبان و برخ  ی اتجربه رسانه  یتتقو  یز ن  ی گاه  کنند،یمعنا م  یانتقاد 

اشتباه سواد رسانه معادل سواد فضا   یا به  معنا  مجازی   یرا  اعم فرض    یبه 
است   یش به سرعت در حال افزا یات ادب  ین( وسعت ا1399 ینی،)حس کنندیم

ط پ  ای گسترده  یف و  علاینهزم  یش از  و  سواد    یدانشمندان  یقها  درباره  که 
  ی و نظرات   کند یشده را دچار چالش م   یانب  های یدها  ی بررس  یسند،نویم  ای رسانه

 شوند. می یاناز موضوعات ب یعیدر دامنه وس
حوزه   ینا  یانو مرب  ینمردم، مسئول  یانموجود در م  یشفاه   یفچه در تعار  اگر

رجوع شود، در   یوجود دارد، اما اگر به مقالات، کتب و اسناد علم  یافتراقات 
تعار از سواد    ست.آنها  میانوجه مشترک    "رسانه"  یف،غالب  معمولًا هدف 

نوع  یارسانه زندگ  یرا  ا  یبهبود  ب  یجادبا  تاث  یشترکنترل  نحوه    یرگذاری بر 
 .دانندیاذهان و افکار افراد م  یبر رو یا رسانه هاییامپ
اشتباه  را به  یمجاز  یفضا  یشمندان،از اند  یبرخ  یمجاز   ی ورود به عصر فضا  با

  یکسان اطلاعات و ارتباطات    ی برآمده از فناور  ی هاشبکه  یگرد  یا  ینترنت با ا
  یمجاز  یاساساً فضا  یگرد ی( و گروهBygrave & Bing، 2009دانستند )
مربوط به    دبیاتسبب ا  ین(. به هم2018،  ی)عامل  دانندیرسانه م  یکرا صرفاً  

 
آنو مفاهیم هممفهوم    ینا  1 به  تب  بسته  ادامه  ا  ییندر  از   یونسکو  یفتعار  یلقسمت ذ  ینخواهد شد و در 

 مختلف به اختصار ذکر شده است.  یسوادها 
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را همان    یاشده است و غالبا سواد رسانه  یدکمتر تول  یزن  یمجاز   یسواد فضا 
فضا  ددانسته  یمجاز   یسواد  طرف  از  فضا   یگراند.  سواد  موضوع    یخود 

چندان به آن پرداخته نشده    یراخ  یهااست و در سال   یعبد  مفهومی  یز،ن  یمجاز 
ای  )سواد رسانه  دو مفهوم  ینا  یخود در خلط و مشابه انگار  یزامر ن  یناست. ا

از    یفهرست  3و    2شماره  ( موثر بوده است. در جدول  یمجاز  یو سواد فضا 
و سازمان  یا سواد رسانه  یفتعار  ینمهمتر افراد  نهاد    یا  یدولت  یها از  مردم 

مفهوم    این  از  ترو جامع  تریکپارچه  یفهم  یرا برا  ینهشده است تا زم  یگردآور
 فراهم کند.  

  یار بس  مفهوم  یناز ا  موسساتیشمندان و  اند  یفدر نگاه نخست شباهت تعار
  یف تعار  یافتراق در برخ  وهاست که وج  ایشباهت به گونه  ین تامل است. اقابل

  یف الفاظ موجود در تعر  یگرو د  دهدیدو لفظ نشان م  یا  یکخود را تنها در  
 هستند. یکدیگرمشابه  یقاًو دق عیناً

ای  میلادی، سواد رسانه  2012مسئله دیگر آن است که به نظر میرسد تا سال  
مفهوم روشنی  میزان  گذشته  به  دهه  در  که  نحوی  به  است  شده  پردازی 

مفهومپژوهش و  تعریف  برای  آن  مستقلی حول  رسانههای  ای  پردازی سواد 
ها عمدتا تعاریف گذشته این  صورت نگرفته است و سایر مطالعات و پژوهش

پذیرفته  و  اتخاذ  را  شماره  مفهوم  جدول  در  نویسندگان،   2اند.  تعاریف  به 
ای اشاره  نظران داخلی و خارجی از مفهوم سواد رسانه پژوهشگران و صاحب

 شود. می
 نویسندگان، پژوهشگران و صاحبنظران  ای،رسانه سواد تعاریف: 2 جدول

 تعریف  سال ( ها)نویسنده ردیف

 داخلی

 1399 حسن  بشیر، 1

 در   توانایی  ایجاد   ایرسانه  سواد  از  هدف

 خود   ایرسانه  ریزیبرنامه  کنترل  برای  افراد

 کننده   کنترل  یک  بعنوان  بتوانند  افراد  تا.  است

 تشخیص   در  چه  کنترل  توانایی  این.  باشند

 در   رسانه،  یا  محتوا  انتخاب  در  چه  محتوا،
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 تعریف  سال ( ها)نویسنده ردیف

 محتوای   توزیع  یا  تولید  در  رسانه،  فهم

 . است  ایرسانه

2 
  محمد   افراسیابی،

 صادق 
1399 

 جمعی   هایرسانه  از  استفاده  مهارت  و  دانش

 تفکر   تعمیم   مصرف،   رژیم  تحقق  هدف  با

  ها، رسانه   محتوای  و  قالب  به  نسبت  انتقادی

 رسانه   تحلیل  و  تجزیه  قدرت  از  برخورداری

  حرفه   اخلاق  گسترش  ای،رسانه  های  پیام   و

  اثر   ایرسانه  محتوای  تولید  نهایت  در  و  ای

 . حقیقت بر  منطبق  حال عین در و بخش

3 
  و   سالارکیا

 شهوندپور
1393 

  بر   مبتنی  درک  نوع  یک  ایرسانه  سواد

 رسانه   انواع  آن  اساس  بر  میتوان  که  مهارت

 انواع   داد،  تشخیص  یکدیگر  از  را  ها

  و   تفکیک   یکدیگر  از  را  ای رسانه  تولیدات

 کرد  شناسایی

4 
  و   یهلالتآی

 رمضانی
1393 

  است   هایی  توانایی  داشتن  ایرسانه  سواد

 همۀ   خلق   و  ارزیابی  تحلیل،  دستیابی،  برای

 . ایرسانه های پیام انواع

 1390 ، علیطلوعی 5

  مخاطب   قدرت  توانیممی  را  ایرسانه  سواد

 همراه   مختلف  هایپیام  تحلیل  و  تجزیه  در

 بدانیم   هاآن محتوای به انتقادی نگاه با

6 
  محمد   ،شربتیان

 حسن
1389 

 در   که  معرفتی  و  شناختی  درک  مهارت  نوعی

  شناخت   به  میتواند  مخاطب  حاضر  عصر

 های   زمینه  در  ایرسانه  متنوع  تولیدات

  با   و   ببرد  پی  جمعی  ارتباط  وسایل   مختلف
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 تعریف  سال ( ها)نویسنده ردیف

 مختلف   تولیدات  شناسایی  و  تمایز  تفکیک

 . یابد دست حقیقت به جمعی  های رسانه

 1385 صدیقه  ببران، 7

 تا   ها نشانه  ساده  شناخت  از  ای  مجموعه

 دلایل   کشف  و  هاپیام  ترینپیچیده  درک

 تاثیرات   و  احساسی  درک  ها،  آن  طرح

 در   اطلاعاتی  ای،رسانه  های  پیام  احساسی

 توانایی   و  پیام  یک  تولید  چگونگی  مورد

 توانایی   و  ایرسانه  مفاهیم  هنری  درک

 پیام در نهفته های ارزش دریافت و ادراک

 1385 یونس  ،شکرخواه 8

 اساس   بر  که  مهارت  رب   متکی  درک  نوع  یک

 تولیدات   انواع  و  هارسانه  انواع  توانمی  آن

 و   تفکیک   یکدیگر  از  و  شناخت  را  هاآن

 .کرد شناسایی

9 
  و   حافظی

 بختیاری 
1383 

 مهارت   مجموعه  یکسری  به  ایرسانه سواد

 آن   بر  تکیه  با  فرد  که  میشود  اطلاق  هایی

 رسانه   از  که  را   آنچه  روشنی  به  باشد قادر

 مورد   اطلاعات  میکند  دریافت  مختلف  های

 ارزشمندتر   اطلاعات  داده،  تشخیص را  نیاز

  نهایت   در  و   ارزیابی  و  گزینش  را   درست  و

 . نماید برداری بهره

 خارجی

10 
Jones-Jang 

et al.    از به نقل 

Aufderheide   

2021 
 ارزیابی   ،  تحلیل  و  تجزیه  ،  دسترسی  امکان

 مختلف  اشکال به ها  پیام ارتباط و
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 تعریف  سال ( ها)نویسنده ردیف

11 

Mason et al.  

از  نقل     به 

National 

Association 

for Media 

Literacy 

Education 

2018 

انتقاد   یبررس تفکر  و  پ   یفعال   یام درباره 

 یم کن یم یجادو ا  یافتکه در ییها

12 Nijboer and 

Hammelburg 
2010 

 مختلف   اشکال  ترکیب  به  ای رسانه  سواد

 بکار   ها  رسانه  از  استفاده  منظور  به  سواد

 اطلاعاتی   سواد  ها  آن  مهمترین  که  میرود

 و   اخبار   و  جدید  های  رسانه  متنی  بصری

 . است جمعی  های رسانه

13 Jenkins et al. 2008 

  و   فرهنگی   های  شایستگی  از  ای  مجموعه

 چشم   در  جوانان  که  اجتماعی  های  مهارت

 دارند  نیاز آن به  جدید  رسانه انداز

14 Horton 2008 

 تجزیه   دسترسی،  میتوان  را  سوادرســانهای

 شــکلهای   در  ارتبــاط  تولید  و  تحلیل  و

 محتوا   انتقــادی  مصرف  و  رســانه  گوناگون

 دانست 

15 Hobbs 2007 
 و   ارزیابی   تحلیل،  و تجزیه دستیابی،  توانایی

 است  مختلف اشکال به  ها پیام ارتباط

16 Buckingham 2005 

 رسانه   به  دسترسی  معنای  به  ایرسانه  سواد

 با   خود   اظهار  و  بیان  و  ها  رسانه  درک  ،  ها

 است  رسانه از استفاده
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 تعریف  سال ( ها)نویسنده ردیف

17 Livingstone 

et al. 
2005 

  و   درک   دسترسی  توانایی  ایرسانه  سواد

 گوناگون   های  بافت  در  ارتباطات  ایجاد

 . است

18 Baker 2004 

 که   ارتباطی  های  شایستگی  از  ای مجموعه

 تعامل   و  ارزیابی  تحلیل،  دسترسی،  توانایی

 چاپی   های  پیام  متفاوت  اشکال  در اطلاعاتی

 داراست  را چاپی غیر و

19 Adams and 

Hamm 
2001 

 توانایی   عنوان  به   است  ممکن  ای رسانه  سواد

 و   بصری   نمادهای  از  شخصی  معنای  ایجاد

 تلویزیون،   از  روز  هر  که  باشد  کلامی

 استفاده  دیجیتال  های  رسانه  و  فیلم  تبلیغات،

 آموزان   دانش  دعوت  از  بیش  این.  کنیم  می

 باید   آنها.  است  اطلاعات  رمزگشایی  برای

  فرهنگ  در  بتوانند  که  باشند  منتقد  متفکران

 و   درک   ،  چرخد  می  دورشان  به  که  ایرسانه

 . کنند تولید

20 Christ and 

Potter 
1998 

 برقراری   و  ارزیابی  تحلیل،  دسترسی،  توانایی

 اشکال   در  ایرسانه  های  پیام  با  ارتباط

 مختلف 

21 
Silverblatt et 

al. 1997 

 می   قادر  را  مخاطبان  که  انتقادی  تفکر  مهارت

 کانالهای   طریق   از  که  را  اطلاعاتی  سازد

 رمزگشایی   ،  کنند  می  دریافت  جمعی  ارتباط

 های  قضاوت  دهد  می  قدرت  آنها  به  و  کنند 

 .کنند ایجادرسانه محتوای درباره را مستقلی
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 تعریف  سال ( ها)نویسنده ردیف

22 Sholle and 

Denski 
1995 

 عمل   یک  عنوان  به  باید  ایرسانه  سواد

 . شود تصور فرهنگی و  اجتماعی سیاسی،

23 Ruminski 

and Hanks 
1995 

 تجارب   تقویت  میتوان  را  ایرسانه  سواد

 دانست  ایرسانه

24 Silverstone 1994 
  از  ظرفیتی   مستلزم  آشکارا  یارسانه  سواد

 .است  ترکیب و انتقاد ارزیابی، رمزگشایی،

25 Anderson 1981 

 و   آزمایش   تفسیر،  ماهرانه،  آوری  جمع

 گرفتن  نظر  در  بدون  اطلاعات  از  استفاده

 هدفمند  اقدامات برخی ارائه یا رسانه

 
شماره   جدول  ادامه،  در  مفهوم   3و  و  تعاریف  احصاء  و  به  موسسات  پردازی 

 پردازد. ای مینهادهای فعال در ترویج و گسترش سواد رسانه 
 

 نهادها و موسسات  ای،رسانه سواد تعاریف:  3 جدول

 تعریف  نهادها و موسسات  ردیف

26 Aufderheide 
  ها   پیام  ارتباط  و  ارزیابی  ،  تحلیل  و  تجزیه  ،  دسترسی  امکان

 مختلف  اشکال به

27 
National 
Association for 
Media Literacy 
Education 

و     یافتکه در  ییها  یام درباره پ   یفعال و تفکر انتقاد  یبررس
 یم کن یم یجادا

28 
Action 
Coalition for 
Media 
Education 

  نحوه   آموزش  با  خواهد   می  که  آموزشی  رویکرد  یک
  صورت   به  رسانه  تولید  و  ارزیابی  تحلیل،  و  تجزیه  دسترسی،

 . بپردازد  ایرسانه کاربران بیشتر  انتخاب و آزادانه

29 Children Now 
  مهم   دیداری   های   مهارت  تقویت  برای  راهی  ای رسانه  سواد

 . است جوان  بینندگان در

30 Citizens for 
Media Literacy 

جدی صورت  به  کردن  فکر    و   تلویزیون  مورد  در  گونگی 
 . تبلیغات

31 Media 
Awareness 
Network 

  که   هایی پیام  تمام  "خواندن"  برای  انتقادی  تفکر  های  مهارت
 . میپردازند فروش و سرگرمی ، رسانی اطلاع  به روز هر

http://www.acmecoalition.org/files/ACME_questioningmedia.pdf
http://www.acmecoalition.org/files/ACME_questioningmedia.pdf
http://www.acmecoalition.org/files/ACME_questioningmedia.pdf
http://www.acmecoalition.org/files/ACME_questioningmedia.pdf
http://www.childrennow.org/television/tv-as-a-tool.htm
http://www.media-awareness.ca/eng
http://www.media-awareness.ca/eng
http://www.media-awareness.ca/eng
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 تعریف  نهادها و موسسات  ردیف

32 National 
Communication 
Association 

  و   تصاویر  کلمات،  چگونه   که  فهمد  می  ایرسانه  سواد  با  رد
  به   معاصر  جامعه  در  معانی  اشتراک  و  ایجاد  نحوه  بر  اصوات

  سواد   با  فرد.  گذارند  می  تأثیر  عمیق   و  لطیف  هایی  شیوه
 از   استفاده  به  معنی  و   بها  ،  ارزش  اختصاص  برای  ایرسانه
 . است مجهز ایرسانه های پیام  و ها رسانه

33 IGI Global 

  ،   دارد  که   ای  گسترده  شده  پذیرفته  تعریف  با   ای رسانه  سواد
  برای (  غیره  و  چاپی  ،  شنیداری  ،  بصری)  مختلفی  انواع  از

  های   رسانه  ارزیابی  و   تحلیل  ،  ایرسانه  های  پیام  به  دستیابی
  ای رسانه  های  پیام  تولید   و  انتقادی  دیدگاه  از  دسترسی  قابل

 است   خود خاص

34 Center for 
Media Literacy 

  ایجاد   و ارزیابی ، تحلیل  و تجزیه ، دسترسی برای چارچوبی
  فراهم   -   اینترنت  تا  فیلم   تا  چاپ  از  -  مختلف  اشکال  به  پیام
  و   جامعه  در  ها  رسانه  نقش  درک  ایرسانه  سواد.  کند  می

 برای   را  خود  اظهارنظر  و  تحقیق   اساسی   های   مهارت  همچنین 
 . کند می ایجاد   دموکراسی حکومت یک شهروندان

35 
Media 
Education 
Foundation 

  تفسیر،   برای  آموزان  دانش  منظم  آموزش  فرایند  ایرسانه  سواد
  و   ایرسانه  های  سیستم  مورد  در  انتقادی  تفکر  و  ارزیابی
  دقیق  تحلیل  و  تجزیه  شامل  این.  است  آنها  شده  تولید  محتوای

 تعصب  ،  خبری پوشش  ، تجاری  قصد  ،  ها  رسانه مالکیت  از
 است  نمایندگی و

36 
nw center for 
excellence in 
media litracy 

  ارتباطات   تولید  و  ارزیابی  ،  تحلیل  و  تجزیه  ،  دستیابی  امکان
 .چاپی غیر و چاپی قالبهای در

37 
New Mexico 
Media Literacy 
Project: 
(Moody ، 1996 ، 
p. 113). 

  های   رسانه  در  پیام  ایجاد  و  ارزیابی ،  تحلیل  ،  دسترسی  امکان
 مختلف 

 
رسانه از سواد  مختلفی  تعاریف  بر  افزون  دیگر،  از  از طرفی  مشکک  طیفی  ای، 

شود  ای نامیده میگردد که هرم سواد رسانهاین سواد نیز ذکر میهای  سطوح آموزه
و فرد باسواد از قاعده هرم به سمت رأس آن در حرکت است و در هر طبقه،  

ی زیرین را برخوردار است. از سواد دیجیتال و ها و دانش طبقه نکات، مهارت 
می آغاز  زیرساختی  و  فنی  ابعاد  در خصوص  بعنکاتی  لایه  در  و  آداب  گردد  د 

...، در  مصرف و چگونگی بهره  با فرد و خانواده و  مندی از رسانه و نسبت آن 

https://www.igi-global.com/dictionary/media-literacy-and-framing-of-media-content/18156
https://www.medialit.org/reading-room/what-media-literacy-definitionand-more
https://www.medialit.org/reading-room/what-media-literacy-definitionand-more
https://www.mediaed.org/what-is-media-literacy
https://www.mediaed.org/what-is-media-literacy
https://www.mediaed.org/what-is-media-literacy
https://depts.washington.edu/nwmedia/media-literacy.php
https://depts.washington.edu/nwmedia/media-literacy.php
https://depts.washington.edu/nwmedia/media-literacy.php
http://www.nmmlp.org/nmmlp.htm
http://www.nmmlp.org/nmmlp.htm
http://www.nmmlp.org/nmmlp.htm
http://www.nmmlp.org/nmmlp.htm
http://www.nmmlp.org/nmmlp.htm
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های اقناع و تبلیغات   سطح بالاتر نکاتی در خصوص منطق و تفکر انتقادی، تکنیک
شناسی رسانه اعم از صنعت سرگرمی، سینما، ماهواره، و در سطح چهارم، جریان

  گردد ای ذکر میفن تولید محتوای رسانه موزیک و ... و در بالاترین سطح، هنر و
 .(1397)غفاری،  

 

( 1397ای، )غفاری ، : هرم سواد رسانه1شکل   

 ی مجاز یفضا .3
  ی که اغلب به نادرست  هستند  یدو مفهوم  ،( و شبکهیبری)سا  یمجاز  فضای

م  یگر همد  یجابه اشودیاستفاده  در  م  ین.  تلاش    از   نقل  به  تا   شودیبخش 
  از   تبیینی   و  شود  داده  تمییز   شبکه  از  سایبر  مفهوم (  1399) آزادی   و  فیروزآبادی

 . شود  مجازی ارائه فضای  تعریف

 ی مجاز یفضا ینهیش یپ .3.1
 حوزه   یکعنوان  به  یبرنتیکدارد و سا  2سایبرنتیک   در  ریشه  1سایبری   فضای

 ین. بگرددیبرم  متحدهیالاتدوم در ا  یبعد از جنگ جهان  یهابه سال   یعلم
از    یامجموعه 3میسی   جسیا  جونیور  بنیاد  1953  تا  1946  یها سال 

ن  یانهسال  ی هاکنفرانس در  »سازوکارها  یویورکرا  موضوع  در    ی ا چرخه  ی و 

 
1. Cyberspace 
2. Cybernetics  
3. Josiah Macy, Jr. Foundation 
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  از  بعد  که  کردیبرگزار م  1«زیستی  و  اجتماعی  هاییستمو بازخورد در س  یعلّ
ها  اجلاس  ینا  3یار توسط نور برت و  1948سال    در  2سایبرنتیک   کتاب  انتشار

و بازخورد    یعل   ی اچرخه  ی : سازوکارهایبرنتیکنام داد و با عنوان »سا  ییرتغ
دستگاه ز  یاجتماع  یهادر  کنفرانس  «یستیو  به  مشهور  و  شد    ی هابرگزار 

  یبرنتیک ها که به ظرف توسعه ساسلسله کنفرانس  ین. اشد  یسیم  یبرنتیکسا
  یر نظ  یمختلف  یها از علوم و رشته  یبرنتیکسا  یرپذیریشد موجب تأث  یلتبد

  یریت، مد  ،4روباتیک   مصنوعی،  هوش  برق،  مهندسی  کامپیوتر،  علوم
س   ،5ی درمانخانواده   ی، شناسروان  شناسی،یستز  ی،شناسجامعه  یاسی،علوم 
با توجه به علوم    .(Umpleby ،  2005  :56) شد ...    و  موزیک  ،6ی شناسمعرفت
پ  یبرنتیک که در سا  یمختلف تعار  یداورود    یبرنتیکاز سا  ی مختلف   یف کردند، 

 عنوان مثال: وجود دارد به
حبه  یبرنتیکسا-1 در  ارتباطات  و  کنترل  سازوکار  و    ینماش  یوانات،مثابه 

 . اجتماعی یها نظام
 مقررات  یمتنظ یعموم  یهمثابه نظربه یبرنتیکسا-2
 ...  و مؤثر یدهمثابه هنر سازمانبه یبرنتیکسا-3

سازمان    هاییتساخته شد، اولو  یتجار  هاییانهرا  ینکه اول  1950دهه    از
به   یو کنترل ذهن  یمغز   یبر شست و شو   یمبن  متحدهیالاتاطلاعات ا منجر 

پژوهش  یق تزر ب  یاریبس  یبودجه  حوزه  ز  ایرشتهیندر  و    یستیمطالعات 
هم  یبرنتیکسا از  کنفرانس  ینشد.  دهه    یسیم  یهارو  سمت    1950در  به 

مرتبط    ای یانهرا  یها برنامه  یدو تول  یدر حوزه هوش مصنوع  یعلم  ی هاپژوهش
  ی شورو  گذارییهجنگ سرد، سرما  یو ط  1960دهه    یلرفت. از اوا  یبرنتیکبا سا

رو  یزن آمر  یبرنتیکسا  یبر  و  ا  هایکاییآغاز شد  مجموعه  یندر  از    یا رقابت 
 «7آمریکا   سایبرنتیک را با عنوان »جامعه    یبرنتیک سا  یها مؤسسات و پژوهشگاه

صورت  به  یبرنتیکیسا  یهاپژوهش  1960در دهه    یبترت   ینکردند. بد  یستأس

 
1. Circular Causal and Feedback Mechanisms in Biological and Social 
Systems 
2. Cybernetics 
3. Norbert Wiener 
4. robotics 
5. family therapy 
6. epistemology 
7. American Society for Cybernetics (ASC).   
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 گاهیشآزما  یسمنجر به تأس  1960کرد و در اواخر دهه    یداتوسعه پ   اییافتهسازمان
  یده ا  ین(  اUmpleby،  2005  :56شد. )  2یلینویز در دانشگاه ا  1زیستی   اییانهرا

  تواندیها مانسان  یارتباط  یتعامل داشته باشد و فضا   ینبا ماش  تواندیکه انسان م
ماش  بستر  آ  ینبر  تا    یبری سا  ی مفهوم فضا   یریگشکل  ینهزم  ید، به وجود  شد. 

بار   یناول  یرا برا  یبریسا  یواژه فضا  یبسونگ  یلیامو  1980دهه    یلدر اوا  ینکها
 (.Ottis and Lorents ،2010 :267) استعمال نمود

 های اطلاعاتي و ارتباطاتيشبکه با یمجاز یفضا تفاوت .3.2
  از   برآمده های شبکه  دیگر یا  اینترنت  با  را  مجازی  فضای  اشتباه به بسیاری

؛  دارند  1 تصویر نظیر  ادراکی  و  گیرندمی  یکسان  ارتباطات   و  اطلاعات  فناوری
  کند، می  مجازی   فضای  را  مجازی   فضای  آنچه  اولاً   که   نمود  توجه  بایستی  اما 

  نظر   بلکه  نیست  ارتباطات  هایفناوری  توسط  اطلاعات،  هایفناوری  اتصال 
  را  مجازی فضای و 4دانسته  مؤثر  را اتصال   از نوع  این  که است  3کاربران  مثبت

  هایشبکه از یکی اینترنت  ثانیا( 2 تصویر. )سازدمی مؤثر  واقع، عالم حُکم در
 آن،  کنار  در  تواندمی  که  است  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  حوزه  در  ممکن
 .شود ایجاد  دیگری بسیار هایشبکه

 

 

 

 
1. Biological Computer Laboratory (BCL) 
2. Illinois 

 اعتبار وجوب . 3
   معتبَر. 4
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 فضای  از  اشتباه  تصور:  1  شکل
 مجازی

 ( 165:  1397 ی،)آزاد

  فضای   از  درست  تصور:  2  شکل 
 مجازی

 ( 166 : 1397 ی،)آزاد
 

از سنخ    یابزار و ادوات   ینوعبه  شبکه اطلاعاتی و ارتباطی،گفت    توانیم   پس
  ی تعاملات اجتماع  یها برااطلاعات و ارتباطات است که چنانچه انسان  یفناور

و    گیردیشکل م  یاجتماع  ی هاتعاملات، نظام  ینبندند؛ در اثر اخود به کار  
  حُکم   در  مجازی  یفضا  این  و  نامندیم  یمجاز  یها را فضانظام  ینسرجمع ا

 .(1397 یآزاد)(  3  یر)تصو است واقعی فضای 
 

 
 ( 167: 1397)آزادی،  مجازی فضای بر مبتنی اجتماعی  نظامات: 3 شکل
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  نظامات   مجموعه»  مختصر   تعریفی  در  مجازی  فضای   دیگر،  عبارت   به
 . است  «شبکه بستر  بر  کاربران تعامل  از برآمده اجتماعی

 

 یمجاز یفضا ياجتماع یهانظام .3.3
  های فناوری  اتصال   کند،می  ایجاد  را  مجازی  فضای  آنچه  که  نمود  توجه  بایستی

  است  کاربران  مثبت  نظر  بلکه   نیست،   ارتباطات   هایفناوری  توسط  اطلاعات،
  که  زمانی  و  بدانند  یکدیگر   میان  ربط  و  هدانست  مؤثر   را   اتصال   از  نوع   این   که

 شود،  تبدیل  خودشان  میان  تعامل   و  دوطرفه  یرابطه  یک  به  شود   بیشتر  ربط  این
  آن   و  گرفته  شکل  ارتباطات   فناوری  بستر   بر  افراد  این  میان  نهادی   خودبهخود

  مؤثر   واقع،  عالم  حُکم  در  را  مجازی  فضای   و گویندمی  مجازی  فضای   را
 .  سازدمی
  اتصال  از  آمده  بوجود  های  شبکه  بستر  بر  انسانی  افراد  تعاملات  گیریشکل  با

 افراد  اجتماعی  نظامات   تدریج  به  ارتباطات،  فناوری  بواسطه  اطلاعات  فناوری
  اجتماعی   هاینظام  تعاملات،  این   اثر   در.  میگیرد  شکل  ها  شبکه  این  بستر  بر

  فضای   این  و  نامندمی  مجازی  فضای  را  هانظام  این  سرجمع  و  گیردمی  شکل
  .است واقعی فضای حُکم در مجازی

 و  فیزیکی فضای امتداد مجازی فضای عملا که میرود پیش  جایی تا روند این
  جامعه   آحاد  تا  است  نیاز  رواین  از.  میشود  ها  انسان  دوم   زیست  و  آن  بر  موثر

 .شوند مواجه  مجازی  فضای با تر هشیارانه 
  واقع   عالم  حکم  در  و  فیزیکی فضای  امتداد  مجازی  فضای  شد،  بیان  که  آنگونه
  بودن   بدیع  و  پیچیدگی  بواسطه  اگر  آن  از  برآمده  مسائل  نیز  دلیل  همین  به.  است

 کمتر  یقین  به  نباشد،  ها  انسان  اول   زیست  و  فیزیکی فضای  مسائل  از  بیشتر  آن
  در حتی آنکه. حال دارد اجتماعی  نظامات تمامی وسعت به ایگستره و نیست
  بسیار  فیزیکی  فضای  بر  مجازی،  فضای  گذاری  اثر  ایام،  و  هابرهه  از  برخی
 .بوده آن عکس از بیشتر

 پژوهش   پیشینه
بودن مفهوم سواد  همانگونه که پیش از این نیز بیان شد، به جهت نو و بدیع

های  فضای مجازی به رغم جستجوی نگارندگان در میان مقالات و پژوهش
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فارسی و انگلیسی، پژوهشی که به واکاوی این مفهوم پرداخته باشد یافت نشد.  
ای انجام گرفته است غالبا ناظر  زمینه سواد رسانههایی نیز که در  سایر پژوهش

های درسی تدوین شده برای آن است که از  به تعریف این مفهوم و یا برنامه
حیطه موضوع مقاله حاضر خارج است. به این جهت در این بخش به بیان  

پردازیم تا هدف و رویکرد آن روشن ای میای از مفهوم سواد رسانهتاریخچه 
 مقصود مقاله حاضر نیز قرابت بیشتری دارد. شود که به 

با  1930و    1920  هایدهه  رسانه  یوندپ  هایدهه  یدرا  سواد  ارتباط  با  و  ای 
  یلمف  یلتحل  یدانشگاه  یهاها، دپارتمانسال   یندانست. در ا  یتفکرات انتقاد

روز را    هاییلممتحده و انگلستان، کار خود را آغاز کرده و ف  یالاتدر سراسر ا
تحل دادند.  یلمورد  دهه  د  قرار  اواسط  در  سواد رسانه  وضوع م. م1970ر  ای 

برخی کشورها مانند امریکای لاتین و کشورهای اروپایی مانند ایتالیا و اسپانیا  
( گرفت  قرار  توجه  هدف  اصلی  .(9:  1396  همکاران،  و  دانشورمورد  ترین 

ای در این کشورها برطرف کردن نابرابری اطلاعاتی بین  آموزش سواد رسانه
 (.1391:38  ی،)طلوع استافتاده بوده کشورهای پیشرفته و عقب

ای برای  قابل توجه آنجاست که در کشورهایی مانند کانادا، از سواد رسانه  نکته
مقابله با فرهنگ امریکایی و استحکام و تقویت هویت کانادایی استفاده شده  
تولیدات   انتقادی  مطالعه  برای  مفهوم  این  ژاپن  مانند  کشوری  در  اما  است، 

وا رسانه تحلیل  و  نقد  و  رسانهای  از سوی  شده  ارائه  برده  قعیات  کار  به  ها 
رسانهمی آموزش سواد  جنوبی  آفریقای  در  ارتقای سطح  شود.  منظور  به  ای 

آموزش عمومی افراد جامعه مورد استفاده قرار گرفت، در حالی که در برخی  
ای  از کشورهای انگلیسی زبان مانند اسکاتلند و استرالیا، آموزش سواد رسانه

 شد. می محسوب های زبانی آموزش مهارتبه عنوان 
ای مترادف بوده است  ای و آموزش رسانهاصطلاح سواد رسانه  نیز  امریکا  در

ای به صورت  سواد رسانه  یلادی،م1990ای در سال  اما در کنفرانس سواد رسانه
ای در اشکال مختلف« تعریف شده  های رسانه»توانایی دسترسی و ارزیابی پیام

ای  سواد رسانه  زشای در مورد آموسازمان یونسکو بیانیه  1982است. در سال  
  «گرانوالد بیانیه»  عنوان  به کردند امضا  را کشور آن  19آماده کرد. این بیانیه که 

  قابل  نیروهای  از   یکی  هارسانه  که  است  آمده  بیانیه  این  در.  شودمی  شناخته
  ای رسانه  سواد  آموزش  نیازمند  امر،  این  و  هستند  جامعه  در  قدرتمند  و  توجه
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سیستممنسج  اشکال   در و  است  اتیکم  بین شهروندان  ،  1391  ی،)طلوع  در 
 .(42ص
 پژوهش  روش

  ها؛ داده  نوعازنظر    اکتشافی؛  ،هدف  دیدگاه  از  بنیادی؛  ،گیریجهت  حیث  از   پژوهش  این
 ، هاداده  وتحلیلتجزیه  روش ازلحاظ    و  یا کتابخانه  ،هاداده  گردآوری  شیوهازنظر  کیفی؛  
  های دال   و  فراگیر   مضامین  کشف   برای   ،اول   وهله  در.  است  (مضمون  یلتحلکیفی )
  مضمون   تحلیل  ،پژوهش  هایداده  وتحلیلتجزیه  روش  ،ایرسانه  سواد  تعاریف   اساسی

  مضمون   تحلیل.  است  شده  استفاده  Atlas.tiافزار  نرم  از   روش  این  اجرای  برای  و   بوده
  کیفی   هایداده   در  موجود  الگوهای  گزارش  و  تحلیل  ،شناخت  برای  کارآمدی  روش

  های داده  و  است   متنی  های داده  تحلیل  برای   فرآیندی  روش  این .  رودیم  شمار  به
  چند  به  مضمون  تحلیل.  کندمی  تبدیل  تفصیلی  و  غنی  هایداده  به  را  متنوع  و  پراکنده
  مضامین   شبکه. است مضامین  شبکهها  آن مشهورترین   از  یکی  که شودیم اجرا  روش

  را   فراگیر  مضامین  ودهنده  سازمان  مضامین  ، پایه  مضامین  از  مشخصی  روند بر اساس  
و  ،تسلیمی  ،جعفری  عابدی)   کندمی  مندنظام (. 170ص.    ، 1390  ،زادهیخش  فقیهی 

  های داده در موجود الگوهای گزارش و تحلیل ،شناخت برای روشی ،مضمون تحلیل
 پراکنده هایداده و است متنی  های داده تحلیل برای فرایندی  ،روش این . است کیفی

  ص.   ،2006  ،کلارک  وکند )براون  می تبدیل تفصیلی و غنی ییهاداده به را متنوع  و
 که است فرایندی  بلکه نیست خاصی کیفی  روش صرفاً   ،مضمون تحلیل  1.(134

 کیفی به کار رود.های  روش اکثر در تواندیم
  ای رسانه  سواد   مرکزی  هایدال   و  اصلی  مضامین  استخراج   از  پس  و  بعد   گام  در 
  ای کتابخانه  مطالعه  روش  با  مجازی  فضای  موضوعات  و  مسائل  نظام  احصاء  به  اقدام
 . است شده

 

1. Braun & Clarke 
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 پژوهش  هاییافتهتحلیل و 

 ی ارسانه سواد .1
رسانه جذابسواد  مبحث  م   یای  که  سطرها   یاست  خواندن    ی کوشد 

رسانه نما  یها پلان  یتماشا  ی،چاپ  یها نانوشته  ن  یش به  شن  یامدهدر    یدن با 
.  یاموزدرا به مخاطبان ب  یداری شن  یدارید  ی پخش شده از رسانه ها  یصداها 
.  است  آنها   در  معناسازی   و  هارسانه  کار  نحوه  درک   مهارت  ای،رسانه  سواد
. شودمی  استفاده  آنها  از  چگونه  و  شوندمی  دهیسازمان  چگونه  هارسانه  اینکه

  و   اهداف  از  است،   ایرسانه  سواد  دارای  که  مخاطبی  مثال   عنوان  به
  استفاده  شایسته  صورت  به  آنها   از   و  است   آگاه  مختلف  هایرسانه  های مشیخط
  برای   ویژه  هایجلوه  سایر  و  موسیقی  صدا،  تصویر،  از  که  داندمی  او.  کندمی

  پیام   یک   که   داند می  و  شود می  استفاده  چگونه  و  چرا  خاصی  معنی   و  فضا   القای
 . بگذارد جای به خود از  متفاوتی مفاهیم  و تاثیرات  تواندمی واحد

مهم    یتیبه عنوان اولو  یلادی م  یستمدوم قرن ب  یمهای از نآموزش سواد رسانه
 .ها، مطرح شدملت یاندر م ی فرهنگ یها در توسعه آموزش

برا  یبرخ توافق  مورد  اهداف  رسانه  یاز  سواد  جهان آموزش  سطح  در  ای 
 عبارت است از: 

 . ایرسانه هاییامپ  یدتول و یمندنقادانه در بهره  یلو تحل یهتجز •

)منبع(   • فرستنده  همراه  رسانه  یامپ  یریگشکل  یهاینهزم   وشناخت  به  ها 

علا جهت  یقشناخت  فرهنگ  یتجار   ی،اجتماع  یاسی،س  یهایریگو    ی و 

 .فرستنده

 .شود یها ارائه مکه از جانب رسانه ییهاها و ارزشیامپ  یرتفس •

رسانه • انتخاب  و  برا   یهاشناخت  دست  یبرقرار  یمناسب  و  به   یابیارتباط 

 . مخاطبان مورد نظر

 . یامپ یدبهره مندی و تول یها برابه رسانه یدسترس •
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 یابیارز  یل،تحل  ی،به منظور دسترس  یای چارچوبسواد رسانه  یگرد  یانبه ب
کند«. در هر  یرا فراهم م  ینترنت مختلف از چاپ، تا ا  ی هابه شکل  یامپ   ید و تول

به مخاطب را دارد و    یبخشیارو اخت  یساز یارای قصد هوشحال سواد رسانه
چن پامهارت  ین ا  ی عصر  یندر  ا  یهها،  اساس  تشک  یندهو  را  آگاه    لیجامعه 

 . (8: 1396 همکاران، و دانشور دهد )یم
  فضای   اندیشمندان  از  برخی  مجازی   فضای  عصر   به  ورود  با  طرفی،   از
  و   اطلاعات  فناوری  از   برآمده  هایشبکه  دیگر  یا   اینترنت  با  اشتباه  به  را  مجازی

  گروهی و ( Bygrave &   Bing،  2009  :52-57) دانستند  یکسان ارتباطات
  به( 5: 1397 ،عاملی. )دانندمی رسانه  یک صرفاً  را  مجازی   فضای اساساً  دیگر
  و  است   شده  تولید  کمتر  نیز  مجازی  فضای   سواد  به  مربوط  ادبیات   سبب   همین
  اول  گام  در.  اند دانسته  مجازی  فضای  سواد  همان  را  ایرسانه  سواد  غالبا 

 و   شود  مشخص  ایرسانه  سواد  اساسی  هایدال   و  مضامین  تا  است،  ضروری
 . گردد روشن بهتر هرچه مجازی  فضای  سواد  و ایرسانه سواد  تمایز

  نرم   از  استفاده با  3و   2جدول   در  موجود تعاریف  و  ها  داده  اول   وهله  در
  کدهای   اصلاح  و  بازبینی   از   پس   و  شده  تحلیل  و  تجزیه    Atlas.ti  افزار

  مضمون  تحلیل  که  آن  به  توجه  با.  شد  طراحی  مضامین  شبکه  شده،  استخراج
  بصورتی   را  تعاریف غالبا  و  است  شده  انجام  ایرسانه  سواد  «تعاریف»  روی  بر

 موجود  الفاظ  میان   از  غالبا  پایه  مضامین  نویسند،می  موجز  و  ابهام  بدون  دقیق،
 . شدند  انتخاب تعاریف خود در

 پردازش فراگیر مضمون بخش)  ایسوادرسانه تعاریف مضامین شبکه: 4 جدول

 (رسانه محتوای

  مضامین منبع 
 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

New Mexico Media Literacy 

Project   ، Center for Media 

Literacy  ،nw center for 

excellence in media litracy ،

Media Education 

 ارزیابی

 پیام 

 ارزیابی

 یام پ

ش
پرداز

ی  
محتوا

  

رسانه
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  مضامین منبع 
 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

Foundation  ،Silverstone  ،

Baker  ،Hobbs  ،IGI  ،

Aufderheide   ، Jones-Jang et 

al   ،Christ and Potter 

National Communication ،

Association   ،Silverblatt et al 

 ، رمضانی  و اللهی  آیت

 بشیر
  انتخاب

 محتوا 

 بختیاری  و حافظی 

  تشخیص

  اطلاعات

 نیاز  مورد

  میان   از

 انبوه

 از  دریافتی

 ها  رسانه

Aufderheide ، Jones-Jang et 

al  ،Hobbs 

  پیام   ارتباط

 ها 
  و   تجزیه

 تحلیل

 Adams and Hamm یام پ

 ایجاد

  معنای

 از  شخصی

 ها  پیام
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  مضامین منبع 
 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

Action Coalition for Media 

Education،  Aufderheide، 

Jones-Jang et al ،  Baker،  

Christ and Potter ،  Hobbs،  

Horton ،  IGI Global ،  New 

Mexico Media Literacy 

Projec ، nw center for 

excellence in media litracy  

 ،Center for Media Literacy   
،  افراسیابی    رمضانی،  و  اللهی   آیت   

  . ، علی  طلوعی 

  و   تجزیه

 پیام   تحلیل

Media Education 

Foundation 

  و   تجزیه

 تحلیل

پیام   دقیق 

به    ناظر 

  مالکیت

 رسانه

Silverstone  ،  Nijboer and 

Hammelburg 

  ترکیب

  اشکال

  مختلف

 سواد 

Media Education 

Foundation 

 کشف

  مقاصد

  نهفته

 ها  رسانه
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  مضامین منبع 
 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

 ببران

 کشف

  دلایل

 پیام  طرح

Silverstone ،  Silverblatt et 

al. 

 رمزگشایی

 اطلاعات 

 شربتیان

  به   رسیدن

  با   حقیقت

 شناسایی

 محتوا 

Citizens for Media Literacy 

  تفکر

  در   جدی

 مورد

 رسانه

Adams and Hamm ، Mason 

et al   ،  

NAMLE 
  ،Horton  ،IGI Global  ،Media 

Awareness Network  ،

Silverstone ، Media 

Education Foundation   ،  

   علی، افراسیابی  طلوعی 

 مصرف

  انتقادی

 محتوا 

  تفکر

 انتقادی 

 

Messaris 

  مرکز

  توجه

  سواد

 ی،ارسانه

  شناخت

  ادراک   و

 پیام 
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  مضامین منبع 
 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

  و   آرا

  اندیشه

 کاربران 

National Communication 

Association 

  نقش   فهم

  های   پیام

 در  رسانه

  و   ایجاد

  اشتراک

 معانی 

شکرخواه،   سالارکیا،  و  شهوندپور

 BUCKINGHAM  بشیر،

  شناخت

 ها  رسانه

 شکرخواه، ،  سالارکیا  و  شهوندپور

 شربتیان

   شناخت

  تولیدات

 ی ارسانه

 بشیر
  تشخیص

 محتوا 

Anderson 

 از  استفاده

 اطلاعات 

 ببران

  ادراک

 ارزش

  نهفته   های

 پیام  در
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  مضامین منبع 
 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

Adams and Hamm 

  ادراک

  فرهنگ 

 ی ارسانه

Anderson ،  Media 

Education Foundation 
 پیام   تفسیر

Livingstone et al. 

 درک

 ارتباط 

Ruminski and Hanks،  

Children Now 

  تقویت

 تجارب

 ی ارسانه

 پیام  درک ببران
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 کنترل فراگیر مضمون بخش) ایسوادرسانه تعاریف مضامین شبکه: 5 جدول
 (ایرسانه محتوای و رسانه به دسترسی

 

 منبع 
  مضامین

 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

 بشیر

  برنامه

 ریزی

 ی ارسانه

 دسترسی 

کنترل
 

دسترسی
به  

 
رسانه

و  
 

ی
محتوا

 
رسانه

ی 
ا

 

Anderson 

 جمع

  آوری

 پیام 

 افراسیابی

 تحقق 

  رژیم

 مصرف 

Livingstone et al. 

  دسترسی

 ارتباط  به

Action Coalition for 

Media Education   ،

BUCKINGHAM 

  دسترسی

  رسانه   به

 ها 

Aufderheide ، Baker، 

Christ and Potter، 

Hobbs ، Horton ، IGI 

Global  ، New Mexico 

Media Literacy 

Project.    ،nw center 

for excellence in 

media litracy ، 

  دستیابی

 پیام  به
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Center for Media 

Literacy اللهی و  ، آیت 

 رمضانی

 

و   د یتول ری)بخش مضمون فراگ ایسوادرسانه تعاریف مضامین شبکه: 6 جدول

 محتوا( عی توز

 منبع 
  مضامین

 پایه 

  مضامین

  سازمان

 دهنده

  مضامین

 فراگیر

 افراسیابی

  گسترش

  اخلاق

 ای   حرفه

  تولید

توانایی تولید و توزیع صحیح محتوا  پیام 
 

IGI Global  ،  New 

Mexico Media 

Literacy Project  ، 

Center for Media 

Literacy  و  اللهی   آیت   

 رمضانی،  

 پیام   خلق 

Adams and Hamm 

 تولید

 معنا 

 افراسیابی

 تولید

 محتوا

 با   مطابق 

 حقیقت 
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Christ and Potter،  

Horton ،  Livingstone 

et al. ،  nw center for 

excellence in media 

litracy 

  برقراری

 ارتباط 

 ببران

  اطلاع

 از   داشتن

  کیفیت

 تولید

 پیام 

Action Coalition for 

Media Education 

 تولید

 ی ارسانه

 

  39  تعاریف،  از   مستخرج  کد  48  مجموع  از  شودمی  مشاهده  که  همانطور
  فراگیر  مضمون  3  حول   که  شد  استخراج  سازماندهنده  مضمون  6  و  پایه  مضمون

  و   «ایرسانه  محتوای  پردازش»  ،«ایرسانه  محتوای  و  رسانه  به  دسترسی  کنترل »
 .گیرندمی  شکل «ای رسانه توزیع صحیح محتوای و توانایی تولید »

  یر مضمون فراگ  یلذ  ای رسانه   سواد  مضامین   شبکه  به  مربوط  4شماره    جدول 

مضام  است.  رسانه  محتوای   پردازش   کنترل  فراگیرمضمون    یل ذ  ینشبکه 

و   توانایی تولید  و   5  شماره  جدول   ای دررسانه   محتوای  و  رسانه  به  دسترسی

  تعاریف  شود،میمشاهده  6در جدول شماره  ای رسانه  یمحتوا  توزیع صحیح

  سه   این  ذیل  و  ایرسانه  محتوای  و  رسانه  پیرامون  بالاتفاق  ایرسانه  سواد

  هر   به  نسبت   پایه  و  دهنده   سازمان   مضامین   گرفتن  نظر   در  با   فراگیر   مضمون

 . گیردمی  قرار کدام
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 ای رسانه سواد  فراگیر مضامین: 4شکل

  فضای   غایات  و   ابزارها  فرآیند،  اثرات،  زمینه  در  کنونی   شرایط  دیگر،  سوی  از
  است،   ای رسانه   سواد  فراگیر   مضمون  سه   این  در  که   آنچه   از  بیش  را   ما   مجازی،

  زندگی   بر  موثرتر  و  ترپیچیده  موقعیتی  و  است  کرده  خود  به  وابسته  و  درگیر
که ضرورت دانستن    یسواد  شود،می  تصور  و  است  زده  رقم  را  بشری  جوامع

  فضای  سواد  نامبه  مفهومی  است،  پیشاز    یشآحاد جامعه ب  یانو گسترش آن م
  یفتعربا مفهوم پردازی سواد فضای مجازی بر مبنای است. در ادامه   مجازی

  مسائل از    یحیبه تشر   ی)ذکر شده در ادبیات پژوهش(،مجاز   یفضامختار از  
 پرداخته خواهد شد.  آن نیاز مورد سواد و

 ی مجاز  یفضا سواد .2
مفهومی نو و بدیع است که  لازم به ذکر است که مفهوم سواد فضای مجازی  

باشد. به همین جهت  واکاوی و مفهوم پردازی آن از اهداف مقاله حاضر می
های به زبان فارسی و انگلیسی، پژوهشی که تا  نیز در میان مقالات و پژوهش

سواد رسانه ای

د و توانایی تولی
توزیع صحیح 

محتوای 
رسانه ای

پردازش محتوای
رسانه ای

ی کنترل دسترس
به رسانه و 
محتوای 
رسانه ای
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چندباره  و  گسترده  جستجوی  علیرغم  بپردازد،  مفهوم  این  واکاوی  به  کنون 
مجازی« سواد    سواد   و  کتابی با عنوان »اینترنتنگارندگان یافت نشده و تنها در  

های تحلیلی انتقادی  مجازی مبتنی بر رویکرد دوفضایی، به »مجموعه قابلیت
عملیاتی اطلاعاتی مسئولانه در زمنیه آگاهی تشخیص و کاربرد فضای مجازی  

ارزیابی ابداع و مدیریت فضا و تعامل در زمینه    ورانه در زمینههای بهرهو قابیت
فعالانه«ار همکاری  و  مشارکت    ( 1398،  ییآهو  ی محسن  و  یعامل)  تباطات 

 دارد.  ییهاقرابت یزمقاله ن ین مختار در ا یف. که با تعرتعریف شده است
و مرتبط با مفهوم    یکنزد  یمابتدا به مفاه  از مقاله  قسمت  یندر ا  جهت  همین  به

  پردازیم ویم  ،به آن اشاره شده است   یکه در آثار پژوهش مجازی  یفضا  سواد
  را   مجازی  فضای  سواد  مجازی،  فضای   از  مختار   تعریف   بر  مبتنی  سپس
  سواد   متعلق  که  موضوعاتی  و   مسائل  مجموعه   از   شماری  و  کرده  پردازیمفهوم
 .شماریمبرمی را  میگیرند قرار مجازی  فضای 

 مجازی   فضای سواد  با   مرتبط مفاهیم تعاریف  .2.1
فناوری ناپایدار  ارائه  شرایط  از  را  محققان  مجازی  فضای  تعریفی  های 

  ی)عامل   کندهای مرتبط با آن ناتوان میشمول و پایدار از مفاهیم و پدیدهجهان
در    (1398  ،ییآهو  یمحسن  و فضای مجازی  از  تعریفی صحیح  عدم وجود 

های گذشته که آن را در ابعاد گوناگونش در نظر گرفته و تصویری روشن  سال 
تا اندیشمندان و محققان   از بر علت شده است  آن ارائه کند نیز خود مزید 

های مرتبط از تعریف سواد فضای مجازی بازمانده و هر یک به تعریف  حوزه
ای  مفهومی از مفاهیم مرتبط بپردازند در حالی که سواد فضای مجازی دامنه

در   مفاهیم  این  و عملا  داشته  موارد  این  از  فضای  بسیار گسترده  ذیل سواد 
تعریف برخی از مفاهیم مرتبط با سواد    7گیرند. در جدول  مجازی قرار می

 فضای مجازی ذکر شده است. 
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 ی مجاز یمرتبط با سواد فضا  یممفاه تعریف برخی( 7جدول 

 منبع  تعریف  سواد  انواع
  سواد
 رایانه

  اجرای   برای آن  های افزار  نرم و رایانه از استفاده توانایی
 ویژه  وظایف

Tobin  (1983)  و
(Haigh 1985 ) 

  سواد
 دیجتال 

  دیجیتال   محیط  در  وظایف  موثر  اجرای  در  شخص  توانایی
  دانش   کاربرد   و  ارزیابی  رسانه،  تفسیر  و   خواندن  شامل
 دیجیتال های محیط از شده حاصل جدید

(Martin and 
Grudziecki 2006)  &

(Alkali and Amichai-
Hamburger 2004 )  

&(Encyclopedia of 
information 

communication 
technologies and 
adult education 

integration 2011 ) 

  سواد
 سایبر 

  موثر   شکلی  به  ای   رایانه  های  فناوری  از  استفاده  توانایی
  کنش  در  آن  های  کاربرد  و  ها  دلالت  مستمر  درک  برای
 آن  های

(Barlow 2003 ) 

  سواد
 اینترنتی 

  گسترده  پهنه در  کاربرد قابل های رفتار و مهارت، دانش،
  رایانه   انواع  هوشمند،  های  گوشی  مانند  دیجیتال  های  ابزار

 دیجیتال  وسایل و ها

(Livingstone 
2004)&(Livingstone 

et al. 2005a)&(Fuji 
and Yoshida 2015 ) 

  سواد
 رسانه

  تحلیل   دسترسی،  و  رسانه  به  دسترسی  کنترل  توانایی
 ای رسانه محتوای توزیع و تولید  و انتقادی

در قسمت ادبیات پژوهش به  
 تفصیل بیان شد. 

  سواد
 فناوری 

 مقتضی   فناوری  از  گرا  مسئولیت  و  موثر  استفاده  توانایی
  مدیریت،   دسترسی،  و  مسئله،  حل  ارتباط،  برقراری  برای

  برای   اطلاعاتی  ارتباط   و  خلق   ارزیابی،  کردن،  یکپارچه
  تفکر   و  مسئله  حل  خلال  از  آموزشی  های  فرایند  ارتقای
 انتقادی 

(Golian-Lui and 
Westenkirchner 

2011)  &(Farmer 
2011)  &(Sedivy-

Benton 
2016)&(Estes 2019 ) 

 وب  سواد
 نوشتن   خواندن  برای  نیاز  مورد  های  قابلیت  و  ها  مهارت

 ( Chung et al. 2017) وب  محیط در مشارکت و

  سواد
 شبکه 

  برای   ابزاری  بعنوان  ها  شبکه  از  استفاده  روش  پایه  دانش
  بالقوه   معایب  و  مزایا  شناخت  و  گیری  تصمیم  و  کشف

  جهان  در افراد همه برای آن کردن پذیر دسترس و ها آن
 ای  شبکه

(Fabbro 2009 ) 

  سواد
 الکترونیک 

 از   موثر  استفاده  برای  لازم  های  مهارت  مجموعه  سواد
 برخط   بصورت  که   نیاز  مورد  منابع و  ها  ابزار  مواد،  تمامی
 هستند 

(Halvorsen 2010 ) 
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  سواد
 اطلاعاتی 

  از   موثر  استفاده  و  ارزیابی  جایگذاری،  تشخیص،  توانایی
 موضوعات  و  مسائل  زمینه در اطلاعات

(Eisenberg et al. 
2004 ) 

 داده   سواد
ن  تشخیص مورد  توانا  یبرا  یازداده  خاص،   ییهدف 

تفس  تحل  یرخوانش،  انتقاد   یل،و  اطلاعات    ی نگاه  به 
 و خلق و ارتباط برقرار کردن داده ها   یلحاصل از تحل 

(Na and Yan 2013)    &
(Rouse and Wigmore 

2015 ) 

  سواد
  هایرسانه

 اجتماعی 

 اجتماعی،   های  رسانه  های   کاربرد  به  دسترسی  توانایی
  استفاده  برای بسندگی  خود  و هانگرش ها،مهارت  دانش،

 تحلیل   و   اجتماعی  های  رسانه  های  کاربرد  از  موثر
 اجتماعی  های رسانه محتوای خلق  و  تسهیم ارزیابی

(Vanwynsberghe et 
al. 2011 ) 

 

 مجازی تعریف سواد فضای .2.2
همانطور که پیش از این در مقدمه و ادبیات پژوهش بیان گردید، معنای سواد  

کردن و  در طول تاریخ متناسب با نیازهای اجتماعی با هدف غایی بهترزندگی
اساس دو رویکرد کلی تعاریف  تر از ابزارها تغییر کرده است. بر  استفاده مناسب

شود و  سواد، سواد یا مستقل از بافت بعنوان یک مهارت شناختی تعریف می
از فراتر  و  ایدئولوژیکی  رویکرد  با    مکتوب،   متون  نوشتن  و  خواندن  یا 

 در  نیز  را  هافناوری  تاثیر  و  اشکال   تمامی  در  اطلاعات  رمزگشایی  و  رمزگردانی
فهم و شناخت ارکان، مسائل    یعنی  مجازی،  فضای  سواددارد. بر این اساس    نظر

مندی  برای بهره  صحیح   و  بهینه   توانایی استفاده و  مجازی فضای هایو ویژگی
 آن. هرچه بیشتر و بهتر از

شبکه،  -1:  گرددمی   اساسی  رکن   سه  دارای  مختار   تعریف  طبق  مجازی  فضای.  
  فناوری  شبکه  به  ایاشاره  یفدر همه تعار  اگرچه.  اجتماعینظام  -3کاربر و  -2

  شود،می   مند بهره  فضا   این  از  که  کاربری  همچنین  و  ارتباطات  و  اطلاعات 
  ی فضا   یفتعر  یز هست که وجه تما  یاجتماع  های نظام  رکن  ایناما    گردد،می

  میان  تأثرّ  و  تاثیر  و  است  خصوص  این  در  متدوال   یفتعار  یگربا د  یمجاز 
  است   مهمی  مسائل  جمله  از  مجازی  فضای  و  فیزیکی  فضای  اجتماعی  هاینظام

 . سازدمی  مشغول  خود به را  هاحکومت و جامعه مردم، آحاد که
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 مجازی  فضای سواد هایمولفه:  5شکل

  ناظر   یمولفه  سه  در  هایی آموزه  دارای و    توانمند  ی،مجاز   ی با سواد فضا  فرد
 . است اجتماعی نظام  به ناظر و  کاربر به ناظر فنی، و شبکه به

  دلایل   و  اطلاعات  ملی  شبکه  فنی  بُعد  به  توجه  از عبارتند  شبکهناظر به    مسائل
  از  اطلاع  و  داخلی  هایرسانپیام  و  هاسایت  به  نسبت  آگاهی  آن،  از  استفاده

 ... . و آنها از مندی بهره چگونگی و ضرورت
  که  مسائلی  به  کاربر،  مولفه  ذیل  در  مجازی  فضای  سواد  دارای  فرد  همچنین

  امنیت   حفظ  به  نسبت   توانایی   ازجمله  کند،می  توجه  هستند  فرد  سطح  در  و  ناظر
  در  ی شخص  یمو حراست از حر   ی حقوق مجاز  یفایاست  طرُق   و  خود   اطلاعات

  و  مطلوب   ضمانت  کسب  و  توجه.  محتوا  تولید  حتی  و  توزیع   مصرف،  هنگام 
  هایی آموزه  همچنین  و...    و  مجازی  خرید  مثل  هاییفعالیت  برای  مناسب  کیفیت

  گیری بهره  با  اشخانواده  و  خود  برای  مناسب   هایپلتفرم  از استفاده  ی زمینه  در
 . 1کنترلی  هایقابلیت از

 
 . در برخی ابزارهای دیجیتال Parental Controlمانند قابلیت   1

سواد فضای مجازی

نظام اجتماعی

کاربر

شبکه
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  ی،نظام اجتماع  یمولفه  ذیل   در  مجازی   فضای   سواد  به  ناظر   مسائل   همچنین،
  نگاه   فهم  مجازی،  فضای  حکمرانی  سواددر خصوص    ی اجمال  یعبارتنداز آگاه

  های نظام  بر  حاکم  قواعد  تغییر  و  بازتولید   ضرورت  مجازی،  فضای به  امتدادی 
  مجازی،   فضای  مختلف   هایلایه  در  آمریکا  هژمونی  و  سلطه  به  توجه  اجتماعی،

  ذکر   شایان... .    و  فاوا  به  آن  تقلیل  عدم  و  مجازی  فضای  تمدنی  بعد  به  توجه
  گذارانسیاست  و  مسئولین  نظر  مطمح  باید  بیشتر  سواد  از  سطح  این  که  است

  مجازی   فضای  با  مرتبط  و  خصوص  در  هایشانتصمیم  و  جایگاه  به  باتوجه
 . باشد

ادامه   در  مجازی  فضای  سواد  مفهوم  بهتر  هرچه  تبیین  برای  منظور  این  به 
ای از مسائل و موضوعات فضای مجازی که متعلَق سواد فضای مجازی  شبکه

 گردد.ذکر می ،گیرندقرار می

 یمجاز  ی فضا سواد مسائل  نظام .2.3
،   Kurbalija)  1دیپلو   سبدهای  عنوان  با  جامعی   بندی  طبقهاستفاده از    با
-فنی- 1  :دسته  هفت   در   را  مجازی  فضای   مسائل   توان می(.  30:  2016

  - اجتماعی-6  ای توسعه- 5  اقتصادی- 4  حقوقی-3  امنیتی-2  یرساختی ز
  توسعه  1997  سال  از  بندیطبقه  این.  کرد  بندی   طبقه  بشر   حقوق-7  و  فرهنگی 

 داده   ها،دوره   در  کنندگانشرکت  بازخوردهای  بر  مبتنی  منظم  طور  به  و  یافته
  گردیده   تعدیل  مشیخط  فرایند  از   ناشی   ادراکات  و  ها پژوهش  نتایج  ها، کاوی
  جامعیتی  از  و  نموده  ایجاد  شده  ذکر  رویکردهای  بین  جمعی  رویکرد،  این.  است
  این   از  هدف  که  آنجایی  از (.Kurbalija  ،2016  :30ت )اس  برخوردار  نسبی

  اینگونه   که   است   ذکر  به  لازم   است،   مجازی  فضای   پیچیده   حوزه   فهم  تسهیل   کار
  از   بسیاری  که  است  ممکن  و  بوده  موضوع  درک  شدنآسان  جهت  هابندیطبقه

  با   اینکه  یا  و  باشند  داشته   را  طبقات  این  از  ترکیبی  واقعی،  شرایط  در  مسائل
  این  که  است  پرواضح  همچنین  (.CSTD  ،2015  :5)  باشد   متقاطع  یکدیگر

همانند شکل شماره  بندیطبقه   به  منحصر  و  بوده  رشد  و  تکامل  قابل  5ها، 
 . نیست شود، می   پرداخته ها آن به که  مسائلی
 

 
1. Diplo’s Baskets 
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حکمران   در مسائل  نظام  همکاران،    یبنده)ز  یمجاز   یفضا   یمقاله  (  1397و 
طبق جدول شماره    یمجاز  یفضا   هایاز محورها و اهم مسائل و چالش  یبرخ

  این   در   میزان  هر  به  که   ی آنها، نسبت به هر فرد  یانمطرح شده است که از م  8
 .شودمیمطرح  یحضور و بروز دارد، مسائل  فضا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نظام مسائل

فضای مجازی

-فنی
یزیرساخت

امنیتی

حقوقی

توسعه ایاقتصادی

-اجتماعی
فرهنگی

رحقوق بش

نظام مسائل فضای مجازی :5شکل  
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 ( 1397و همکاران،  یبنده)ز مجازی فضای مسائل: 8جدول 

 
 

 مجازی   فضای سواد  و  ایرسانه سواد مقایسه  .3
بهبا در  توض  توجه  تامل  در خصوص سواد فضای مجازی،  بیان شده  یحات 

ای امری ضروری است که در نسبتِ میان سواد فضای مجازی و سواد رسانه 
این دو را در نظر گرفت. مولفهمختلف میمحورهای   های  توان نسبت میان 

  ، پردازش ایرسانه  یبه رسانه و محتوا   یکنترل دسترس ای  محوری سواد رسانه
تولید  ایرسانه  ی محتوا محتوا  و  خلق  سواد    ای رسانه  ی و  آنکه  حال  است. 

فضای مجازی، بر اساس سه رکن کاربری فردی، نظام اجتماعی و مسائل فنی  
شبکه است. شاخص دیگر در مقایسه، گستره میان این دو سواد است که در    و

عرصه امتداد زندگی فیزیکی در فضای مجازی است، اما در    7یکی، در همه  
رسانه  تعاریف  سواد  و  متخصصان  تاکید  و  شده  ذکر  تعاریف  به  باتوجه  ای 
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مقاله، سواد رسانه این  در  زیرمجموعهمطرح شده  نظام رسانه ای  ذیل  ایی   ،
ای، تولید، مصرف و  اجتماعی است. نقطه اثر در سواد رسانه -عرصه فرهنگی

با هدف  تحلیل محتوای رسانه ای است، حال آنکه در سواد فضای مجازی، 
زیست بهتر در فضای مجازی است، همچنین بستر فعالیت کنشگر، در سواد  

های  همه فعالیتای غالبا در رسانه است، ولی در سواد فضای مجازی، در  رسانه 
فضای   سواد  مسائل  و  موضوعات  همچنین  است.  مجازی  فضای  با  مرتبط 

ای است، و شاخص حدّآستانه برای کسب این  مجازی، محیط بر سواد رسانه 
رسانه  تولید  تا  دیجیتال  سواد  طیف  در  فضای  سواد،  سواد  در  اما  است،  ای 

ضوعات در  مجازی، از سواد عمومی تا دانش تخصصی نسبت به مسائل و مو
 پردازد. به تفکیک این دو سواد می  9ها است. جدول شماره  هر یک از عرصه 
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 مجازی فضای سواد و ای رسانه سواد مقایسه( 9جدول 

 
مولفه  
های 

 محوری
 نقطه اثر  گستره

نسبت 
با 

 دیگری 

بستر 
فعالیت  
 کنشگر

آستانه   حد 
 کسب سواد 

سواد 
 ای رسانه 

کنترل  
دسترسی  
رسانه  به 

و 
محتوای  

 ای رسانه

نظام  
ای  رسانه

ذیل  در 
عرصه  

فرهنگی  
 اجتماعی 

کسب 
مهارت 

های  
تولید،  

مصرف 
تحلیل   و 
محتوای  

 ای رسانه

محاط  
 از دیگر

غالبا در  
بستر  
 رسانه

سواد  
تا   دیجیتال 

تولید 
 ای رسانه

پردازش  
محتوای  

 ای رسانه
و  تولید 

خلق  
محتوای  

 ای رسانه

سواد 
 فجازی 

سواد  
به  نسبت 

مسائل  
کاربری  

 فردی 

  7در  
 عرصه  

برای 
زیست 

در  بهتر 
فضای  

مجازی  
که امتداد  

فضای  
حقیقی 

 است 

محیط  
بر  

 دیگری

کنش 
گری  

در همه 
فعالیت  
مرتبط  

با  
فضای  
 مجازی 

سواد   از 
تا   عمومی 

دانش  
تخصصی 

به   نسبت 
و   مسائل 
موضوعات 

یک  هر  در 
 از عرصه ها 

سواد  
به  نسبت 

مسائل  
نظامات  
 اجتماعی 

سواد  
به  نسبت 

مسائل  
و  فنی 

 شبکه 
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 گیری نتیجه

 با  منطقی  و  درست  مواجهه  توانایی  بر  کلی  طور  به  که  است  مفهومی  سواد،
  شرایط   بهبود  و  پدیده  آن  پیرامون  اطلاعات   و  دانش  کسب  بواسطه  هاپدیده

  فیزیکی   زندگی  امتداد   و  مجازی  فضای   عصر   به  ورود  با.  دارد  اشاره   زندگی
  پیش   از   بیش  مجازی   فضای   سواد  کسب   ضرورت  مجازی  فضای  در  انسان
 . است  حیاتی
  را   ای رسانه  سواد  از  خود  تعاریف   شمول   دایره  اندیشمندان  از   برخی   اگرچه
  قابل   بسیار  اما  گیرد، در بر می  را  ممکن  ابعاد  اغلب   که   اند کرده  وسیع  آنچنان
  سواد  به نسبت هایینارسایی کماکان تعاریف  این  وجود این با  که است  توجه
متذکر    اندیشمندان  برخیآنچه    براساس  که  طوری   به  دارند  مجازی  فضای

 برابر  و  معنا  یک  به  تواندنمی  مجازی  فضای  سواد   و  ایرسانه  سواد  اند،شده
  برخی   تعریف  تقلیل  از  برآمده  نظر  اختلاف  این  که  شودمی  تصور.  باشند

  به   نگریستن  ایرسانه  صرفاً  در،  آنان  خطای  و  مجازی  فضای  از  اندیشمندان
  فضای   هاینظام  از   یکی   تنهاادعا کرد    یتوانم  آنکه   حال  است،  مجازی  فضای 

  دایره   چقدر  اینکه  از  فارغ  نیز  دلیل  همین  به  و  است؛  ایرسانه  نظام  مجازی
  ای رسانه  سواد  کماکان  کنیم،  گسترده  ایرسانه  سواد  از   را  مانتعریف 

زیرا   باشد مجازی  فضای سواد معنای به تواندنمی  عملا که دارد هایینارسایی
 و  گیردمی  شکل  «ایرسانه  محتوای  و  رسانه»  حول   ایرسانه  سواد  در اصل
  سواد .  نیست  ایرسانه  نظام   در  منحصر   مجازی   فضای   شد  ذکر  که  همانطور

 ولی  است،  مجازی  فضای  عصر  در  زندگی  برای  لازم  شرط  چه  اگر  ایرسانه
 . نیست  کافی شرط
  چگونه   پیرامون  اطلاعات  و  دانش  کسب  رهگذر  از  مجازی،  فضای  سواد  کسب

  مجازی فضای  در   موجود  مسائل  حول   اطلاعات  این  که  فضاست  این  در  زیستن
  زندگی   گستره  به   خود  مجازی  فضای  شد  مطرح  که   همانگونه  اما.  میگیرد  شکل

  کسب   منظور  همین  به.  آنهاست  اجتماعی  هاینظام  شامل  و  هاانسان  حقیقی
 .  نمایدمی ممتنع  امری  را مجازی فضای مسائل تمامی  وسعت به اطلاعات



 1400سال    - ای دین، رسانه و سواد رسانه   اول   نامه ویژه ،   168

 

 

  رسانه   صرف  و رسانه  یک  به  مجازی  فضای  تقلیل  با  عملا  که آنست  مهم  نکته
 ای،رسانه  سواد  به  مجازی   فضای  سواد  مفهوم   تقلیل  آن  تبعبه  و  آن  دانستن
  واقع   غفلت  مورد  مجازی  فضای  به  مندنظام  نگاهدر    دیگر  مهم  بسیار  وجوه
  این .  شد  خواهیم  منحصر  پیوسته،  هم  به   کلّ  یک  از  جزئی   در  تتبع  به  و  شده

  محل   این  که  زیرا  است،  عرصه  این  فعالان  از  کثیری  میان  یمناقشه   محل  همان
 .است اقدامات و هاگذاریسیاست  از  بسیاری برای عزیمت  نقطه

 و   متکثر،  و  متعدد  هایگونه  به  سواد  حقیقی،  زندگی   در  که  همانگونه  لذا،  و
  اطلاعات  شامل   نیز   مجازی   فضای  سواد  شود،می  تقسیم  طیفی   و  مشکک   مراتب

 آحاد جامعه باید ضمن  که  است  متعددی  هاینظام   و  هاعرصه   مسائل، پیرامون
  به  فضا  این  در  خود  فعالیت  میزان  و  نحوه  با  متناظر   لازم،  هایحداقل  کسب
و هرچه حضور و بروز    ورزند  مبادرت  متناسب  مجازی  فضای  سواد  کسب

 . است  تر واجب امری  سواد،  این   کسب   و  دانستن  است،  بیشتر فضا   ینفرد در ا
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 (. 31)1388 ،یآموزش هایینوآور

. محل متوسطه  دوم  دوره  دهم  پایه  ایرسانه  سواد  و  تفکر  .(1396)  یگرانو د  میترا  ،دانشور
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