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The meaning of Governance from common sense in the 1980s has been changed 
to new governance which means governing in the situation where different 
actors and micro powers (network society) have been enabled in the society. 
This theoretical shift has led to the transition from centralized hierarchical 
governance structure to market, network, and hybrid structures. With the 
diffusion of ICT (information and communication technologies) and the 
formation of cyberspace, various levels of social systems have been 
interconnected globally, and the concept of geographical boundaries has 
changed such a way that boundaries has been faded and sovereign territory 
hasweaken. The research problem is detection 40 years of Islamic Revolution 
experience in cyberspace governance.We employ implicational analysis as 
methodology to detect these experiences. In the first step,we must adopt a 
conceptual framework, which name is conceptual borrowing framework based 
on implicational analysis. We adopt conceptual borrowing framework from 
governance structures in the field of governance theories. In the second step, 
based on content analysis research method we analyze policy papers in ICT 
arena. In this situation we choose structural approach in content analysis which 
is base on theoretical assumption, So in our theoretical assumption public policy 
have three layers, the first is the levelof public policy in particular (political 
will), second is public rights (expression), and last is public administration 
(executive).This structural content analysis signifies the timeline of cyber 
governance. Theresults of researchhave been classified in three sections at first 
we distinguish three main periods in cyberspace governance in the Islamic 
Republic of Iran resulted from examines ICT developments, the second is 
presence policy issues in these periods and third is cyber governance issues. We 
predict the continuation of this trend in the next decade will lead to problem of 
Arbitrage and reduction of state capacity. 
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  چکیده

، به حکمرانی نوین و به معناي اعمـال اراده  1980 ي با معناي بسیط و عرفی در دهها دورهحکمرانی از 

ي رسیده است. این تغییر نظري، موجب حرکـت  ا شبکهبازیگران مختلف و جامعه  شدن فعالدر شرایط 

ي و ترکیبی شده است. با ا شبکهمراتبی به ساختارهاي بازاري،  از حکمرانی با ساختارهاي متمرکز سلسله

مجازي سطوح مختلف اجتمـاعی در گسـتره جهـانی پیونـد یافتـه و        یري فضايگ شکلگسترش فاوا و 

لمـرو سـرزمینی حاکمیـت متحـول گشـته اسـت. مسـئله        و معنـاي ق  باخته  رنگمفهوم مرز جغرافیایی 

مجازي اسـت؛ بـا ایـن سـؤال       انقلاب اسلامی در حکمرانی فضاي ساله چهلپژوهش، استخراج تجربه 

یک از الگوهاي حکمرانی در فضاي مجازي اعمال شـده اسـت.    ساله، کدام 40اصلی که: در این تجربه 

نتیجه این پژوهش، تفکیک سـه دوره اصـلی    ده است.ی استفاده شپژوه دلالتبراي این منظور از روش 

ی و رونـد  مش ـ خـط مجازي کشور است که با بررسی تحولات فاوا، رونـد مسـائل    در حکمرانی فضاي 

کند که ادامه این روند  یمبینی  یشپنماید و  یمحکمرانی فضاي مجازي جمهوري اسلامی ایران را ارائه 

  گردد. مجازي و کاهش ظرفیت حاکمیت می یتراژ در فضاي یري مسئله آربگ شکلدر دهه آتی منجر به 
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  مقدمه

توجه به تغییر و تحول ماهوي و ساختاري رخ داده در جوامع نوین، شاهد  با مسئله: بیان

بلامنازع فضاي در تمام سطوح و ابعاد زندگی انسان معاصر هستیم. به همین  ینیآفر نقش

دغدغه نخست عموم کشورها  به يمجاز يفضا حکمرانیخاطر است که مسئله نحوه 

شرایط  یلین حکم مستثنی نبوده و به دلتبدیل شده است. جمهوري اسلامی ایران نیز از ا

   خاص سیاسی، این مسئله در دستور کار نخست آن قرار دارد.

 یحکمران یشینهپ یینقشه هوا ترسیم و تحلیلحاضر از آن حیث که به  پژوهش :اهمیت

و از آن  است؛ کاربردي اهمیت داراي  پردازد، یم ایراناسلامی  جمهوري يمجاز يفضا

 پردازد، یفضاي مجازي کشور م حکمرانی موجود الگوي و ساختارحیث که به تحلیل 

   .است راهبردي و نظري ارزش داراي

 بروز به تواند یم آنکه ضمن مجازي فضاي حکمرانی مهم مقوله به توجهی کم :ضرورت

 نیز را کارآمدي بحران و موجود منابع اتلاف گردد؛ منجر ملی گذاري یاستس در آشفتگی

  .دارد دلالت قبیل این از ییها پژوهش عملیاتی ضرورت بر مورد دو هر که دارد یدر پ

هدف اصلی این پژوهش  ،تقویت الگوي حکمرانی ملی در حوزه فضاي مجازي :اهداف 

 تجربه شناسی سیباند: آ این راستا اهداف فرعی زیر نیز مدنظر بوده در .دهد یرا شکل م

 عرفی الگوي کاربست ضمنی نقد ایران؛ اسلامی جمهوري مجازي فضاي حکمرانی

 فضاي تعریف از منسجم دستگاهی پیشنهاد بالأخره و ایران؛ در مجازي فضاي حکمرانی

  .اجتماعی هاي نظام حکمرانی تحلیل تا مجازي

 ایران اسلامی جمهوري ساله چهل تجربهمقاله عبارت است از:  اصلی پرسش :ها سؤال

 ارتباط همین در است؟ بوده مجازي فضاي حکمرانی الگوهاي از یک کدام دربردارنده

  :اند شده بررسی و طرح زیر فرعی هاي سؤال

  است؟ شده تولید ایران اسلامی جمهوري مجازي فضاي مشی خط در اسنادي. چه یک

 است؟ بوده چه ایران اسلامی جمهوري مجازي فضاي حکمرانی ادوار در اصلی. مسائل دو

 چه ایران اسلامی جمهوري مجازي فضاي حکمرانی ادوار در حکمرانی. ساختار سه

  است؟ بوده
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ها از روش  تحلیلی بوده و براي تحلیل داده ـمحققان توصیفی  یکردرو پژوهش: روش

 بسط یا بهبود تدقیق، براي رشته یک دانش اقتباس بر مبتنی که شده استفاده »پژوهی دلالت«

 مورد مبانی و اصول به مستند ابتدا پژوهشگر روش این در. است دیگر اي رشته در دانش

 و مفهومی الگوي یک ارائه و طراحی به نسبت معین، علمی حوزه یک کارشناسان قبول

 نسبت و داده قرار الگو این قالب در را موجود هاي داده بعدي گام. در نماید می مبنا تحلیلی

 کلانی هاي استنباط به ها دلالت تجمیع از نهایت در. نماید می اقدامآنها  هاي دلالت بیان به

  ).45- 50.صص ،1395، فرد یی. دانانکدهند ( می شکل را اصلی سؤال پاسخ که رسد می

 تحقیق . پیشینه1

 دو توان می مجازي، فضاي حکمرانی مؤلفه بر کیدأت حیث از مجازي فضاي با ارتباط در

  :داد تمییز یکدیگر از را آثار از دسته

  .دارد اختصاصفضاي مجازي  کلیت به که ي. آثار1-1

 هاي ساحت در مجازي فضاي کارکردهاي و ها مؤلفه جایگاه، چیستی، آثار این در

 در اگرچه آثار ین. ااست شده گذارده بحث به معاصر انسان زندگی مختلف

 حکمرانی، موضوع که حیث آن از اما هستند، مهم و آمده کار به شناسی موضوع

 به توان می خصوص این در. هستند متمایز حاضر پژوهش از نیستآنها  محوري مسئله

)، فضاي مجازي: اجتماع و فرهنگ 1398آن (فیروزآبادي،  تحولات و مجازي فضاي

اي  مقابله راهکارهاي و ها فرصت و تهدیدات مجازي، فضاي ،)1396(فیروزآبادي، 

 ،)1397 نژاد، حمیدي( تهدیدها و ها فرصت مجازي، فضاي )،1398(کولیوند و قلخانباز، 

مجازي  فضاي هاي چالش و ها فرصت ،)1397 پور، مهدي( مجازي فضاي مسائل و ما

 فناوري پرتو در قدرت مفهوم )، دگرگونی1396آبادي،  ماهی گلنگدري و صادقی (انگوتی

 مشترك نمود؛ ویژگی ) اشاره1395نژاد و همکاران،  ارتباطی (سلطانی ـ اطلاعاتی نوین

   .است گوناگون اجتماعی هاي نظام در مجازي فضاي معرفی آثار این

  .اند پرداختهآثاري که به موضوع حکمرانی از طریق فضاي مجازي  .1-2

 شـود. قـدرت   یم ـیی از آن اکتفا ها نمونهدر این بخش آثار متعددي قرار دارد که به ذکر 

) کـه بـه نقـش فنـاوري     1391آمریکا (کتابی و همکـاران،   گرایی هژمونیک راهبرد و نرم
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عمومی  افکار به دهی جهت و و ارتباطات به عنوان ابزار حکمرانی در مدیریتاطلاعات 

مفهـومی (گـوهري مقـدم،     مـدلی  ارائـه : جدیـد  تروریسم و شدن پرداخته است؛ جهانی

) که فضاي مجازي را نیز جـزء امکانـات عصـر جدیـد در تروریسـم جدیـد بـر        1390

 جنـبش : مـوردي  مطالعه نت؛اینتر و شدن جهانی جدید، اجتماعی يها جنبششمارد؛  می

توان به عنـوان تحلیلـی بـر نقـش اینترنـت در       یم) که 1385استریت (رفیع،  وال تسخیر

 دیپلماسـی  سیاسی، حکمرانی اجتماع قلمداد کرد و نهایتاً اثر ارزشمندي با عنوان اقتصاد

) کـه پیامـدهاي   1386راهکارهـا (پوراحمـدي،    و ابزارها مبانی، جهانی؛ نظام در کارآمد

کند و به کاهش ظرفیـت   یمهاي اطلاعات و ارتباطات را در دهکده جهانی دنبال  سیستم

  رساند.   یمدولت و تحدید حاکمیت 

    اند. پرداخته مجازي جمهوري اسلامی فضاي حکمرانی موضوع به کهآثاري  .1-3

 محتـواي  بـا  پـژوهش  عنوان سه تنها مجازي، فضاي حکمرانی موضوع اهمیت رغم یعل

 یاسـتی از انسـجام س  یلیتحل اول اثرمنتشر شده است.  ایران درفضاي مجازي  حکمرانی

اسـناد و سـپس    یراست که س ـ یراناطلاعات و ارتباطات در ا يفناور یدر نظام حکمران

 ینموده است. برخ ـ یمترس یرانا یاسلام يفضاي مجازي را جمهور یحکمران ينهادها

تر مفـروض گـرفتن    و از همه مهم 1390محدود تا سال  یبازه زمان ،1ییاشکالات محتوا

است که پـژوهش حاضـر درصـدد     یموضوعات یحکمران يبه عنوان الگو يساختار ادار

). اثـر دوم بـه قلـم آشـنا و     1395 یی،آقـا  و یمـی رح ؛وفادار ؛فرد يآنهاست (تقو یلتکم

 يمحتـوا  یـابی بـه ارز  گذاري یمش خط يا رحلهمدل م اتخاذ باکه  است) 1390( ییبرزو

کشـور در   یناسـناد و قـوان   یرپژوهش س یناز ا یاند. در بخش در کشور پرداخته یجیتالد

 رغـم  ی. عل ـشود یم یبررس 1382 یال 1378اطلاعات و ارتباطات از سال  يحوزه فناور

تمرکز بر حـوزه   .یاًثان ی،بازه زمان یتمحدود .اولاً :یلتلاش ارزنده پژوهشگران اما به دل

رود (آشـنا و   یبه شمار نم یپژوهش جامع ی؛متفاوت از حکمران يا مسئله .محتوا و ثالثاً

بـا   یـز ) ن1397 ی،(عـامل  ییدو فضـا  یحکمران ي). اثر سوم با عنوان الگو1390 ،ییبرزو

. کنـد  یم ـ ارائـه را  ییدو فضـا  ییالگـو  ي،مجـاز  يفضـا  یدر حکمران یکردطرح سه رو

پـژوهش حاضـر    دراسـت کـه    يو مجـاز  یواقع يفضا یانم یکفضا تفک مقصود از دو

  .شد خواهد ترسیم دوفضایی نگاهبه نسبت  ییمتفاوت و با اختلاف مبنا ینگاه



 567 جواد آزادي و سیدابوالحسن فیروزآبادي/   یرانا یاسلام يجمهور يمجاز يفضا یحکمران یشینهپ یلتحل

دو حیث است: نخست از حیث موضـوعی   از حاضرپژوهش  نوآورياساس  ینبر ا

دوم، از حیـث  گـردد.   هاي اول و دوم متمایز مـی  که به دلیل تمرکز بر حکمرانی از گونه

  گیرد. می ها دربر تري را نسبت به گونه سوم پژوهش زمانی که بازه زمانی وسیع

 و نظري مفهومی . مبانی2

 بحـث  نظري و مفهومی مبانی تا است لازم  ،ها یهعنایت به نقش محوري مفاهیم و نظر با

    :گردد تبیین

  . فضاي مجازي/ سایبري2-1

 هاي اجتماعی حاصل از تعامل کاربران بـر بسـتر شـبکه.    از نظام عبارت استفضاي مجازي 

یـک حـوزه علمـی بـه      عنـوان  بـه دارد و سـایبرنتیک   3ریشـه در سـایبرنتیک  2فضاي سایبري

. )Umpleby, 2005, p.56گـردد (  یبرم ـمتحـده    یالاتاي بعد از جنگ جهانی دوم در ها سال

 یـالات اهاي سـازمان اطلاعـات    یتاولوهاي تجاري ساخته شد،  یانهراکه اولین  1950از دهه 

وشوي مغزي و کنترل ذهنی منجر به تزریق بودجه پژوهشـی بسـیاري    متحده مبنی بر شست 

و طـی جنـگ    1960اي مطالعات زیستی و سایبرنتیک شد. از اوایـل دهـه    رشته ینبدر حوزه 

هـا در ایـن رقابـت     یکاییآمرآغاز شد و گذاري شوروي نیز بر روي سایبرنتیک  یهسرماسرد، 

جامعـه ســایبرنتیک  «ي ســایبرنتیک را بـا عنــوان  هـا  پژوهشــگاهو  مؤسسـات ي از ا مجموعـه 

 بـه صـورت  ي سـایبرنتیکی  هـا  پـژوهش  1960ین ترتیب در دهه . بدتأسیس کردند 4»آمریکا

اي  یانـه را  همنجر به تأسـیس آزمایشـگا   1960اي توسعه پیدا کرد و در اواخر دهه  یافته سازمان

تواند با ماشین تعامـل داشـته باشـد و     یمشد. این ایده که انسان  6در دانشگاه ایلینویز 5زیستی

یـري مفهـوم   گ شـکل آیـد، زمینـه    بـه وجـود  تواند بر بستر ماشین  یها م انسانفضاي ارتباطی 

ویلیام گیبسون واژه فضاي سایبري را بـراي   1980فضاي سایبري شد. تا اینکه در اوایل دهه 

  .)Ottis and Lorents, 2010, p.267نمود (اولین بار استعمال 

  فضاي مجازي (سایبري) با شبکه . تفاوت2-2

 فنـاوري  از برآمـده  هـاي  شـبکه  دیگـر  یـا  اینترنـت  بـا  مجـازي را  فضايبه اشتباه  بسیاري

 بایسـتی  امـا ؛ دارنـد  1گیرند و ادراکی نظیر شکل شـماره   می یکسان و ارتباطات اطلاعات

 هـاي  فنـاوري  اتصـال  کنـد،  مـی  مجازي فضاي را مجازي فضاي آنچه .اولاً :که نمود توجه
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 (اعتبـار وجـوب)   بلکه نظر مثبـت کـاربران   نیست ارتباطات هاي فناوري توسط اطلاعات،

 واقـع،  عالم حکم در را مجازي فضاي و دانسته (معتبر) مؤثر را اتصال از نوع این که است

 فنـاوري  حـوزه  در ممکن هاي شبکه از یکی اینترنت .ثانیاً ،)2(شکل شماره  سازد می مؤثر

  .شود ایجاد دیگري بسیار هاي شبکه آن، کنار در تواند می که است ارتباطات و اطلاعات

  مجازي فضاي از نادرست تصور): 1( شماره شکل

  
  )165.ص ،1397 آزادي،: منبع(

  مجازي فضاي از نادرست تصور): 2( شماره شکل

  
  )166.ص ،1397 آزادي،: منبع(

  

ی ابزار و ادواتی از سنخ فناوري اطلاعات و ارتباطات اسـت  نوع  بهتوان گفت شبکه،  یمپس 

ي هـا  نظامبندند؛ در اثر این تعاملات،  کار  براي تعاملات اجتماعی خود به ها انسانکه چنانچه 

نامنـد و ایـن فضـاي     یم ـرا فضـاي مجـازي    هـا  نظاماین  سرجمعگیرد و  یماجتماعی شکل 
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  .)3مجازي در حکم فضاي واقعی است (شکل شماره 

 مجازي فضاي در اجتماعی هاي نظام): 3( شماره شکل

 
  )167.ص ،1397 آزادي،: منبع(

 یه حکمرانی . نظر2-3

آن دوران،  در ، تفاوتی با مفهوم دولـت نداشـت.  1980استعمال مفهوم حکمرانی تا دهه 

بـود و سـاختار حکمرانـی، بروکراسـی      7منظور از حکمرانی، پیروي از الگوهاي قواعـد 

در تفکر سنتی، حکمرانـی بـه معنـاي هـدایت و راهبـري یـک        8سلسله مراتبی وبر بود.

 ,Lynnهاي حاکمیت اسـت (  ظایف میان بخشیله تقسیم وبه وسکشور، جامعه یا ملت 

2010, p.5(.  1970ي مالی دهـه  ها بحرانبا راه افتادن موج اول اصلاحات اداري بعد از 

الملل، نیـاز بـه حکمرانـی     ینبدر حوزه اقتصاد  به ویژهاز سویی دیگر تغییرات جهانی  و

  . )Bevir, 2010a, pp.17–21گرفت (در معناي نوین آن شکل 
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  .4ارتباط نگاه کنید به شکل شماره در این 

  نوین حکمرانی تا سنتی ی): از حکمران4( شماره شکل

  
 )نویسندهشده توسط  یطراح(

 یبرالنئولیه حکمرانی . نظر2-4

با پایان یافتن جنگ جهانی دوم و آثار تخریبی و فقر شدیدي که در جهان فراگیـر شـده   

ي الگوهاي کینزي از اقتصـاد رفتنـد. غلبـه تفکـر اقتصـاد      سو بهها  بود، بسیاري از کشور

در قالـب   هـا  دولـت یـري  گ شـکل و مسائل جنگ سرد موجب  1973تا  1945کینزي از 

شد. دولت رفاه شکلی از دولت است که خود را مکلف به توزیـع عادلانـه    9دولت رفاه

هـاي   گذاري جـدي بـر نظـام    یهسرماداند.  یمثروت و امتیازات اجتماعی میان شهروندان 

تأکیـدات اصـلی دولـت رفـاه بـه       جمله ازآموزشی، مراقبت و درمان و تأمین اجتماعی 

هـا، نـرخ بـالاي تـورم و دشـواري تـأمین مـالی         آیـد. بزرگـی فزاینـده دولـت     یمشمار 

موجب رکود تورمی و گـرایش   1970سازوکارهاي دولت رفاه همراه با بحران مالی دهه 

یریت دولتـی  ). مدBevir, 2010b, pp.1420–1422شد (نئولیبرال دولت به ساختارهاي 

هاي دولـت   یبآسو نهضت بازآفرینی دولت، تجویزهاي نئولیبرال براي مقابله با  10نوین

هـاي   یسـم مکانبود. اساس ایده ایـن رویکردهـا، اسـتفاده از     1980و  1970رفاه در دهه 

ي بخـش خصوصـی،   سـاز  فعـال  رقابت و کارآیی بخش خصوصی در بخش دولتی بود.

ي دولـت، تنظـیم مقـررات    سـاز  کوچکسپاري،  یمانپ، به 11انجام کارها از طریق عاملیت

خـاص در مـدیریت    طـور  بـه و... ادبیاتی است که در پی موج اول اصـلاحات اداري و  

  .)McLaughlin; Osborne, & Ferlie, 2002, pp.7–12گرفت (دولتی نوین شکل 
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   12ها یاجتماعیه حکمرانی علوم . نظر2-5

سازي و واگـذاري بسـیاري از امـور بـه بخـش خصوصـی،        یخصوصبا گسترش وسیع 

مسئله هماهنگی و سازوکارهاي مدیریت افقی شـکل گرفـت. مسـئله اصـلی مـوج دوم      

ي از بازیگران بود که دیگر نه در روابـط اقتـدار سلسـله    ا شبکهاصلاحات اداري، تعامل 

و  انـد  کـرده ایطی با دولت ارتباط دارند کـه اسـتقلال خـود را حفـظ     مراتبی بلکه در شر

ي از بازیگران مسـتقل امـا بـه    ا شبکهروند. موضوع تعامل با  یمکار دولت به شمار  یمانپ

هــم وابســته، فقــط در عرصــه ملــی مطــرح نبــود، بلکــه بــا توســعه اقتصــاد جهــانی و 

هـا   یاجتمـاع  . علـوم فتـه بـود  یا دوچنـدان المللی، این موضوع اهمیتی  ینب هاي يهمکار

ي و هم در پارو زدن کـاهش یافتـه اسـت و    دار سکانگفتند که ظرفیت دولت هم در  یم

 سـازي دولـت در حکمرانـی ایجـاد شـود      یتظرفهاي متنوعی براي  ياستراتژلازم است 

)Bevir, 2007, p.366(. ادبیاتی است  ازجمله 15و هماهنگی 14، همکاري13ادبیات شبکه

آمد. در موج دوم اصلاحات اداري طیفی از رویکردها  به وجودکه در این دوره تاریخی 

وجود دارد، از قائلین به دولت در عرض بقیه بـازیگران تـا رویکردهـایی کـه قائـل بـه       

  حذف دولت هستند.

  شده  انتخاب. دیدگاه 2-6

رغـم   یعل .زیرا اولاً؛ عمل دولت انتخاب شده است مثابه بهدر پژوهش حاضر، حکمرانی 

ي اخیـر، فهـم غالـب از    هـا  سـال تبلیغ و تـرویج فـراوان ادبیـات حکمرانـی خـوب در      

بـا نظـر بـه     .اسـت و ثانیـاً  » مطلق عمل دولـت «در معناي » حکمرانی سنتی«حکمرانی، 

ن در ي پیشـین، ادبیـات حکمرانـی نـوی    هـا  دههبررسی روند تاریخی موضوع، اساساً در 

رو در این پژوهش با تـذکر و توجـه بـه تنـوع و      ینازامطرح نبوده است. آنچنان  کشور

  تکثر ادبیات حکمرانی، معناي متداول آن در جمهوري اسلامی انتخاب شده است.

 یپژوه دلالتپژوهش: . روش 3

گام اساسی برداشته شـود.   چهاری لازم است تا پژوه دلالتبا عنایت به مراحل اساسی روش 

    ي است که براي پژوهش حاضر انتخاب شده است:ا متناسب با چارچوب نظري ها این گام
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  گیرنده گام اول. تعیین چارچوب نظري قرض

توان سه ساختار حکمرانی، به مثابه لنزهاي نظري  یمبا توجه به پیشینه مفهومی و نظري 

شـود،   ارائـه مـی   مشـی عمـومی   بندي که از اسناد خـط  را طراحی نمود که همراه با طبقه

مشی فضـاي مجـازي ـ را     چارچوب لازم جهت مطالعه ابژه پژوهش حاضر ـ اسناد خط 

   ).2شماره  . جدولدهد (نک یمبه دست 

  )یحکمران یات(حوزه نظر یرندهگ قرض نظري): چارچوب 1شماره ( جدول

 یحکمران ساختار یحکمران یاصل مسئله

   یحکمران

 یسنت
  یبروکراس تیمشروع يوبر مراتب سلسله

   یحکمران

 نینو

 بازار ییاکار برالینئول اصلاحات: يادار اصلاحات اول موج

 شبکه مشارکت ينهاد و یاجتماع اصلاحات: يادار اصلاحات دوم موج

 )نویسندهشده توسط  یطراح(
  

 16مشی عمـومی  مطالعات حوزه خط ،)Shafritz, 2017(بندي شفریتز  بر اساس طبقه

  :)Shafritz, 2017, p.47است (بررسی   ) قابل5در سه سطح (شکل شماره 

  دهد. الف. سطح اراده سیاسی که خود را در اسناد سیاستی نشان می

  دهد. یمسطح بیان که خود را در قالب قوانین عمومی نشان  ب.

  دهد.   یمها و سازوکارهاي اداري مرتبط نشان  نامه سطح اجرا که خود را به صورت آیین پ.

  یعموم یمش خط): سطوح 5شکل شماره (

  
 )Shafritz, 2017, p.47 :با الهام از محقق توسط شده  یطراحمنبع: (

 خط مشی

عمومی

)معناي خاص(

حقوق عمومی

اداره امور عمومی
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 یپژوه دلالتگیري نظري ابژه  گام دوم. نمونه

ی فضاي مش خطی عبارت است از اسناد سطوح مختلف پژوه دلالتدر این پژوهش ابژه 

مجازي مندرج در روزنامه رسمی جمهوري اسلامی ایـران (بـه شـرح آمـده در جـدول      

رنگ سطرهاي جدول متنـاظر بـه تمـایز سـه      گانه سه). لازم به ذکر است تمایز 3شماره 

الاخـص/ قرمـز:    یمعن ـمشـی عمـومی بـه     سبز: خطاست (مشی عمومی  سطح اسناد خط

  .)حقوق عمومی/ آبی: اداره امور عمومی

  ایران سلامی يجمهور يمجاز يفضا یمش ): اسناد خط2( شماره جدول

 نوع بیتصو مرجع عنوان سال  ماه روز

 PL یاسلام يشورا مجلس هنرمندان و مصنفان و مؤلفان حقوق تیحما قانون 48 10 11

 PL یاسلام يشورا مجلس رانیا مخابرات شرکت سیتأس قانون 50 3 29

 PL یاسلام يشورا مجلس یصوت آثار و اتینشر و کتب ریتکث و ترجمه قانون 52 10 6

 PL یاسلام يشورا مجلس دور راه ارتباطات یالملل نیب ونیکنوانس به وستنیپ 57 12 8

 PA انقلاب يشورا کیانفورمات یعال يشورا لیتشک 59 4  4

15 9 60 

 یونقل و مبادله محمولات و مرسولات پسـت  حمل قانون

وزارت پسـت و تلگـراف و تلفـن توسـط مؤسســات و     

 ونقل بار و مسافر حمل یخصوص يها شرکت

 PL یاسلام يشورا مجلس

25 11 74 
پسـت و   ییخاص خدمات هـوا  یشرکت سهام سیتأس

 )امیپمخابرات (
 PL یاسلام يشورا مجلس

 PP يرهبر معظم مقام »يا انهیرا یرسان اطلاع يها شبکه« یکل يها استیس 77 7 11

  
78 

ــتیس ــا اس  برنامه يابر تطلاعاا يورفنا تژیکاسترا يه

 توسعه مسو
 PA کیانفورمات یعال يشورا

4 10 79 
 يافزارهـا  نـرم  دآورنـدگان یپد حقـوق  از تیحما قانون

 يا انهیرا
 PL یاسلام يشورا مجلس

 PA رانیوز  ئتیه ییروستا مخابرات خطوط يآزادساز 80 4 31

 يا انهیرا یرسان اطلاع يها شبکه ضوابط و مقررات 80 8 15
 انقلاب یعال يشورا

 یفرهنگ
PL 

9 4 81 
 يبــرا مشــخص يهـا  تیــفعال ياجــرا نحـوه  نامــه نیـی آ

 کشور ارتباطات و اطلاعات يفناور گسترش
 PA رانیوز  ئتیه

  
 (تکفا) اطلاعات يفناور يکاربر توسعه برنامه 81

 یعال يشورا

 یرسان اطلاع
PA 
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 نوع بیتصو مرجع عنوان سال  ماه روز

  
 ارتباطات و اطلاعات يفناور توسعه يراهبرد سند 81

 يفناور پژوهشگاه

 ارتباطات و اطلاعات
PA 

10 10 81 
 یرسـان  اطـلاع  يهـا  گـاه یپا قیمصاد نییتع تهیکم لیتشک

 رمجازیغ يا انهیرا

 انقلاب یعال يشورا

 یفرهنگ
PL 

  
 PL یاسلام يشورا مجلس رانیا ییفضا سازمان و ییفضا یعال يشورا لیتشک 82

19 9 82 
 يفنـاور  و ارتباطـات  وزارت اراتیاخت و فیوظا قانون

 اطلاعات
 PL یاسلام يشورا مجلس

17 2 82 
 يبــرا مشــخص يهـا  تیــفعال ياجــرا نحـوه  نامــهنیـی آ

 کشور ارتباطات و اطلاعات يفناور گسترش

 PA رانیوز  ئتیه

 PA رانیوز  ئتیه کشورر د فرکانس تیریمد يبرا وزارت فیتکل 82 7 6

  
 PA رانیوز  ئتیه اریس ارتباطات توسعه 82

5 7 82 
 يهـا  وزارتخانه عملکرد یابیارز یاختصاص يها شاخص

 تلفن و تلگراف و پست
 PA يادار یعال يشورا

 PA يادار یعال يشورا رانیا مخابرات شرکت در یلاتیتشک ساختار اصلاح 82 4 21

 PL یاسلام يشورا مجلس یکیالکترون تجارت قانون 82 10 17

18 6 83 

نامـه شـرکت    نام و اصلاح اساس رییسازمان و تغ دیتجد

ــعه ــرح و توس ــن ط ــا تلف ــه رانی ــرکت ب ــات ش  ارتباط

  رساختیز

 PA رانیوز  ئتیه

 PA رانیوز  ئتیه اریس ارتباطات شرکت سیتأس 83 6 18

 PA رانیوز  ئتیه  ها داده ارتباطات شرکت سیتأس 83 6 18

 PA رانیوز  ئتیه رساختیز ارتباطات شرکت سیتأس 83 6 18

 PA رانیوز  ئتیه ارتباطات  مقررات میتنظ ونیسیکم لیتشک 83 12 24

28 2 83 
 ـا مخـابرات  یتخصص مادر شرکت سیتأس  سـه  بـا  رانی

 رمجموعهیز یاصل شرکت
 PA رانیوز  ئتیه

11 6 83 
ــانون ــه ق ــارم برنام ــاع ،ياقتصــاد توســعه چه  و یاجتم

 رانیا یاسلام يجمهور یفرهنگ
 PL یاسلام يشورا مجلس

5 2 84 
 خـدمات  و شبکه پروانه نامه موافقت ياجرا اجازه قانون

  اریس ارتباطات
 PL یاسلام يشورا مجلس

12 6 84 
 يفنـاور  شـرکت  بـه  هـا  داده ارتباطات شرکت نام رییتغ

 اطلاعات
 PA رانیوز  ئتیه

  
 PA رانیوز  ئتیه همراه در کشور bts يها آنتن توسعه 84

 PL انقلاب یعال يشورا یرسان اطلاع یعال يشورا دیتجد 84 4 21
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 نوع بیتصو مرجع عنوان سال  ماه روز

 یفرهنگ

  
 آن چارچوب و ارتباطات و اطلاعات يفناور یمل نظام 84

 يفناور پژوهشگاه

 ارتباطات و اطلاعات
PA 

  
 کشور اطلاعات يفناور توسعه یمل راهبرد هیانیب 84

 يها يهمکار دفتر

 استیر يفناور

 يجمهور

PA 

  
 متا ـ یکیتجارت الکترون مطالعه 84

 و معدن صنعت، وزارت

 تجارت
PA 

 PA رانیوز  ئتیه یکیالکترون پول خدمات از يبردار بهره گسترش نامه نییآ 84 5 10

1 5 85 
ــررات بیتصــو ــأم مق ــتوز ن،یت  خــدمات عرضــه و عی

 نترنتیا

 مقررات میتنظ ونیسیکم

 ییویراد ارتباطات و
PA 

 يا انهیرا يها يباز یمل ادیبن سیتأس 85 3 9
 انقلاب یعال يشورا

 یفرهنگ
PL 

  
 کشور اطلاعات يفناور جامع نظام يراهبرد سند 86

 يفناور یعال يشورا

 ـاطلاعات کشور 

 وزارت ارتباطات

PA 

16 10 86 
 و یسـمع  امـور  در کـه  یاشخاص ـ مجازات نحوه قانون

 ندینما یم رمجازیغ يها تیفعال يبصر
 PL یاسلام يشورا مجلس

 PL یاسلام يشورا مجلس يتجار علائم و یصنعت يها طرح اختراعات، ثبت قانون 86 8 7

 PA رانیوز  ئتیه یکیالکترون يبانکدار نظام نامه نییآ 86 12 22

 PA رانیوز  ئتیه یکیالکترون تجارت قانون) 32( ماده ییاجرا نامه نییآ 86 6 11

18 6 87 
 شـرکت  از رسـاخت یز ارتباطـات  شـرکت  شدن مستقل

 رانیا مخابرات
 PA رانیوز  ئتیه

 PA رانیوز  ئتیه فاوا وزارت توسط دولت خدمات شخوانیپ دفاتر يانداز راه 87 2 4

 PL یاسلام يشورا مجلس اطلاعات به آزاد یدسترس و انتشار قانون 87 11 6

 PA وزیران هیئت  اطلاعات يفناور شرکت سیتأس 87 10 4

5 3 87 
 ـتول يفضـا  تیامن يراهبرد سند نییتع نامه بیتصو و  دی

 تبادل اطلاعات کشور
 PA رانیوز  ئتیه

8 2 87 
 يجمهـور  اطلاعـات  يفنـاور  جامع نظام يراهبرد سند

 رانیا یاسلام
 PA رانیوز  ئتیه

 PA رانیوز  ئتیه (افتا) کشور اطلاعات تبادل يفضا تیامن سند 87 3 5

 PL یاسلام يشورا مجلس يا انهیرا جرائم قانون 88 3 5



 1399 پاییز و زمستان)، 32(پیاپی  دومسال شانزدهم، شماره   576

 نوع بیتصو مرجع عنوان سال  ماه روز

  
 )2 تکفا(سند  کشور اطلاعات يفناور جامع برنامه 88

 یعال يشورا

 یرسان اطلاع
PA 

1 9 88 
 ارتباطـات  و اطلاعات يفناور تیریمد کارگروه لیتشک

 دولت در فاوا تیامن و
 PA رانیوز  ئتیه

30 4 89 
 ارتباطات وزارت مجموعه از رانیا ییفضا سازمان انتزاع

 يجمهور استیر نهاد به اطلاعات يفناور و
 PA رانیوز  ئتیه

30 4 89 
 ـا اطلاعـات  يفنـاور  شرکت تیماه رییتغ  شـکل  از رانی

 یدولت مؤسسه به یدولت شرکت
 PA يادار یعال يشورا

24 5 89 
 ـفعال و هـا  رسـانه  توسعه و یده سامان نامه نییآ  يهـا  تی

 تالیجید یفرهنگ
 PA رانیوز  ئتیه

  
 توسعه پنجم برنامه حهیلا در فاوا 89

 و تیریمد سازمان

 کشور يزیر برنامه
PA 

  
 PP يرهبر معظم مقام اطلاعات تبادل و دیتول يفضا تیامن یکل يها استیس 89

 PL یاسلام يشورا مجلس رانیا یاسلام يجمهور توسعه پنجم ساله پنج برنامه قانون 89 10 15

 
 PA افتا يشورا و تبادل اطلاعات دیتول يفضا سیپل لیتشک 89 11

  
 PA یرسان اطلاع یعال يشورا یاطلاعات جامعه يراهبرد سند 90

  
90 

 يفضـا  یعـال  يشـورا  ياعضـا  انتصاب و لیتشک حکم

 يمجاز يفضا یمل مرکز و يمجاز
 PP يرهبر معظم مقام

23 7 91 
 و ارتباطـات  وزارت یـی اجرا بسـته  نیـی تع نامـه  بیتصو

 اطلاعات يفناور

 PA وزیران هیئت 

 PL یاسلام يشورا مجلس يهوانورد مخابرات یالملل نیب هیاتحاد در تیعضو 91 5 4

 اطلاعات یمل شبکه تحقق بر حاکم الزامات و فیتعر 92 10 3
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

11 3 92 
 سـلامت  خـدمات  مجوز بر حاکم يها استیس و اصول

 يمجاز يفضا در

 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

19 8 92 
 ـامت حق وصول و نییتع اجازه قانون«  ـفعال ازی  بخـش  تی

 »مخابرات و پست نهیزم در یردولتیغ
 PL یاسلام يشورا مجلس

24 12 93 

 يمربـوط بـه ارتقـا    يازهـا یالامت حـق  نییتع نامه بیتصو

و  جـاد یتلفن همـراه، پروانـه ا   ياپراتورها تیپروانه فعال

 )FCPاز شبکه ارتباطات ثابت ( يبردار بهره

 PA وزیران هیئت 

 منیا و دیمف سالم، يمجاز يفضا توسعه يها استیس 93 12 10
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 
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 نوع بیتصو مرجع عنوان سال  ماه روز

 افزار نرم صادرات توسعه راهکار 93 12 10
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

 PP يرهبر معظم مقام يفناور و علم یکل يها استیس 93 6 29

 PL یاسلام يشورا مجلس یکیالکترون یدادرس نییآ قانون 93 7 8

 PA هیقضائ قوه یکیالکترون ادله يریاستنادپذ و يآور جمع نامه نییآ 93 5 12

3 8 94 

 خـدمات  ارائه يها پروانه ازیامت حق فیتخف نامه بیتصو

از شبکه  يبردار و بهره جادی) اSERVCO( ثابت یارتباط

 )Contact Center( تماس مرکز و) FCPارتباطات ثابت (

 PA وزیران هیئت 

  يا انهیرا يها يباز یمل برنامه بر حاکم يها استیس 94 9 25
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

27 3 94 
 همـراه  تلفـن  يمجاز اپراتور پروانه هیپا ازیامت حق نییتع

)MVNO (دوم نوع و اول نوع 
 PA وزیران هیئت 

  
 PP يرهبر معظم مقام يمجاز يفضا یعال يشورا ياعضا انتصاب حکم 94

12 10 95 
مرکـز داده دولـت بـه همـراه نظـام       جـاد یا نامـه بیتصو

 ها و اطلاعات مستمر و برخط داده یروزرسان به

 PA وزیران هیئت 

 اطلاعات یمل شبکه الزامات نییتب 95 9 20
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

14 1 95 
 ـانفورمات یعـال  يشـوراها  انحلال  و یرسـان  اطـلاع  ک،ی

 (افتا) اطلاعات تبادل يفضا تیامن

 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

14 1 95 
 يشـورا  بـه  اطلاعـات  يفنـاور  یعـال  يشـورا  نام رییتغ

 اطلاعات يفناور ییاجرا

 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

12 10 95 
 یروزرسـان  بـه  نظـام  همـراه  بـه  دولـت  داده مرکز جادیا

 اطلاعات و ها داده برخط و مستمر
 PA وزیران هیئت 

 یاجتماع يها رسان امیپ یسامانده اقدامات و ها استیس 96 5 11
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

 انیرانیا یمل کارپوشه سامانه ییاجرا دستورالعمل 96 1 28
) ی(عال ییاجرا يشورا

 اطلاعات يفناور
PA 

16 1 96 
 و یاجتماع ،ياقتصاد توسعه ششم ساله پنج برنامه قانون

 رانیا یاسلام يجمهور یفرهنگ
 PL یاسلام يشورا مجلس

27 1 97 
 اشخاص به یکیالکترون دولت خدمات ارائه الزام مصوبه

 گانهی اقامت مکان ینشان و تیهو احراز با

) ی(عال ییاجرا يشورا

 اطلاعات يفناور
PA 

 PA) ی(عال ییاجرا يشورا دولـت  يریپـذ  تعامل چارچوب استقرار ییاجرا نامه نییآ 97 1 27
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 نوع بیتصو مرجع عنوان سال  ماه روز

 اطلاعات يفناور  رانیا یاسلام يجمهور یکیالکترون

27 1 97 

 به صورت ییاجرا يها دستگاه یکیالکترون خدمات ارائه

 و متوازن توسعه تحقق و استاندارد و هماهنگ کپارچه،ی

 کشور در اطلاعات يفناور مند نظام

) ی(عال ییاجرا يشورا

 اطلاعات، يفناور
PA 

 اطلاعات یمل شبکه در اءیاش نترنتیا بر حاکم الزامات 97 7 30
 يفضا یعال يشورا

 يمجاز
PP 

 )حاضر پژوهش يها افتهی: منبع(
  

  نظري ـ با چارچوب مفهومیآنها  سازي هاي ابژه دلالتی و متناسب گام سوم. سهم یاري

 یپژوه ـ گیرنده ملاکی براي اجراي دلالـت  چارچوب مفهومی حوزه قرض مرحلهدر این 

پـژوهش بـدین    فرآینـد شـود.   سنجی می دلالت ،یاري ابژه دلالتی و سهم شود یمند م نظام

گیرنـده   مشی عمـومی، بـر اسـاس چـارچوب قـرض      اسناد خط تک تکترتیب است که 

گانه حکمرانی دارد؟ اگـر   سهي بر اساس لنزهاي ا آموزهشوند که آیا  یممطالعه و بررسی 

  )6یک از رویکردهاي حکمرانی است؟ (شکل شماره  کدامبله در زمره 

 یپژوه کلی روش دلالت فرآیند): 6( شمارهشکل 

  
  )نویسندگانشده توسط  یطراح(
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 ی  . اعتبارسنجگام چهارم

 همتـا  مرور طریق از علمی فصلنامه به ارسالی هاي مقاله براي احصایی هاي دلالت عتبارا

 در توانـد  مـی  هـا  دلالـت  استنادي استحکام و طرف یک از ها دلالت منطق. شود تعیین می

 اي رساله و اي نامه پایان هاي پژوهش در اما؛ باشد کننده تعیین بسیارها  اعتبار دلالت تعیین

 داد قـرار  خبرگـان  از بیشـتري  تعـداد  قضـاوت  معـرض  در هاي احصایی دلالت توان می

مشـی   ی اسـناد خـط  پژوه ـ دلالتدر این پژوهش، اعتبارسنجی نتایج  .)1395فرد،  ییدانا(

  پیگیري شد. چهار مرحلهفضاي مجازي در 

بر این اساس ابتدا از تعدادي بازیگران کلیدي هـر   :). مصاحبه با افراد کلیدي1مرحله (

  مصاحبه توسط پژوهشگر به عمل آمد. 5مشی فضاي مجازي،  یک از ادوار خط

  پژوهشگر توسط شده انجام هاي مصاحبه): 3( شماره جدول

 توضیحات مسئولیت نام مصاحبه تاریخ ردیف

 97 مهر 1
   محمدحسن

 انتظاري

 حقیقی عضو و سابق دبیر

 مجازي فضاي عالی شوراي

 برق مهندسی ارشد یکارشناس

 الکترونیک طراحی گرایش

 97 اسفند 2
   عبدالمجید

 ریاضی

 و فاوا وزارت اسبق معاون

 فضاي ملی مرکز رئیس مشاور

 مجازي

 برق مهندسی ارشد یکارشناس

 گرایش الکترونیک و

 الکترونیک

 97 اسفند 3
   سعید

 مهدیون

 مقررات تنظیم سابق معاون

 مجازي فضاي ملی مرکز

 مدیریت ارشد یکارشناس

 سیستم

 5 و 4

 6 و

 97 اردیبهشت

  98 فروردین

  98 خرداد

   مسعود

 فرد اخوان

 مقررات تنظیم کمیسیون عضو

 رادیویی ارتباطات و

 رتتجاق حقو ايکترد

 لمللا بین

 98 تیر 7
   نصراالله

 جهانگرد
 فاوا وزیر سابق معاون

 رشته ارشد یکارشناس

 صنعتی مدیریت
  

در مرحله دوم اعتبارسنجی به سـیاق مـرور همتـا،     :با کارشناسان . مصاحبه)2مرحله (

ي هـا  رسـانه دیگـر از بـازیگران کلیـدي کـه در       مصـاحبه عنوان  9ی با پژوه دلالتنتایج 

  )4شماره بود، آزمون شد. (جدول  شده منتشرتخصصی 
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 ها استفاده از رسانه هاي مورد ): مصاحبه4شماره ( جدول

 ردیف
تاریخ 

 17انتشار
  منبع مسئولیت نام

 96شهریور  1
محمدحسن 

 انتظاري

دبیر سابق و عضو حقیقی شوراي عالی 

 فضاي مجازي

تخصصی ماهنامه 

  3پیوست شماره 

 93آبان  2
  عبدالمجید 

 ریاضی

معاون اسبق وزارت فاوا و مشاور رئیس 

 مرکز ملی فضاي مجازي

ماهنامه تخصصی 

  6پیوست شماره 

 95مهر  3
  علی 

 حکیم جوادي
 معاون اسبق وزارت فاوا

ماهنامه تخصصی 

  18پیوست شماره 

 96آذر  4
  رسول 

 جلیلی

عضو حقیقی شوراي عالی فضاي 

 مجازي

ماهنامه تخصصی 

  39پیوست شماره 

 92خرداد  5
  مظفر 

 پور رنجبر
 رئیس اسبق شرکت مخابرات ایران

ماهنامه تخصصی 

  50پیوست شماره 

 98خرداد  6
  رضا 

 پور تقی
 وزیر سابق فاوا

ماهنامه تخصصی 

  53پیوست شماره 

 92مهر  7
  نصراالله 

 جهانگرد
 معاون سابق وزیر فاوا

ماهنامه تخصصی 

  54پیوست شماره 

 96بهمن  8
  سیاوش 

 شهشهانی
 مسئول ثبت دامنه فارسی در ایران

ماهنامه تخصصی 

  68پیوست شماره 

9 
اردیبهشت 

94 

  علیرضا 

 شاه میرزایی

عضو حقیقی سابق شوراي عالی فضاي 

 مجازي

 آنلاین عیار پایگاه

  25/2/94 تاریخ در
   

نقـد و    در سـه گـروه کـانونی بـه    گزارش پژوهش  :در گروه کانونی . طرح)3مرحله (

  ارزیابی و نهایتاً تأیید خبرگان رسیده که عبارتند از:

مشــی فضــاي مجــازي مرکــز رشــد دانشــگاه امــام صــادق  . ارائــه در هســته خــطیــک

  .)السلام یهعل(

ارائه در هسته حکمرانی فضاي مجازي دانشکده معارف اسلامی و مدیریت دانشگاه دو. 

  .)السلام علیه(امام صادق 

  ارائه در مرکز ملی فضاي مجازي و پژوهشگاه مرکز ملی فضاي مجازي. .سه
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گـزارش پـژوهش    :شوراي عـالی فضـاي مجـازي    تأیید گزارش توسط. )4مرحله (

 .شوراي عالی فضاي مجازي رسیده استبه تأیید  1398بهمن  19حاضر در تاریخ 

 . تحلیل پیشینه حکمرانی فضاي مجازي جمهوري اسلامی ایران4

تـوان تجربـه    شـده؛ مـی   ارائهو در قالب الگوي تحلیلی  وري شدهآتوجه به اسناد گرد با

 جمهوري اسلامی ایران را در پنج مقطع اساسی بررسی نمود:

 1350 . دهه4-1

و تصـویب قـانون تأسـیس شـرکت      1350نقطه اصلی شروع شبکه در کشـور، از سـال   

و پیش از پیروزي انقـلاب اسـلامی، ایـران بـه      1357شود. سال  مخابرات ایران آغاز می

پیونـدد. تشـکیل شـوراي عـالی انفورماتیـک       المللی ارتباطات راه دور می کنوانسیون بین

ت که در حوزه فضاي مجازي بـوده اسـت.   اولین شوراي عالی کشور پس از انقلاب اس

اي  شوراي عالی انفورماتیک در شرایطی تشکیل شد که پس از انقلاب اسلامی، مجموعه

موازي و با اتلاف منـابع   به صورتافزاري کشور  سخت به ویژهافزاري و  از نیازهاي نرم

ي دولتـی  هـا  شد. این شورا وظیفه نظارت و هماهنگی دستگاه از دیگر کشورها تأمین می

اي که از خـروج ارز از کشـور    به گونهافزاري بود  افزاري و نرم در تأمین نیازهاي سخت

  براي خریدهاي مشابه و موازي جلوگیري شود.

  1360. دهه 4-2

تـوجهی وجـود    مشی فضاي مجـازي، اتفـاق قابـل    گانه خط در سطوح سه 1360در دهه 

 ـ   بـه تصـویب    15/09/1360اریخ ندارد و تنها قانونی در حوزه پسـت و مرسـولات در ت

هـاي   زمان با جنـگ تحمیلـی و بـا تـلاش     مجلس شوراي اسلامی رسیده است. البته هم

در حوزه ارتباطات  به ویژهوزارت دفاع و دیگر توابع نیروهاي مسلح، صنعت مخابرات 

یابـد. صـاایران، ایزایـران و     توجهی مـی  سیم در تهران و شیراز توسعه قابل رادیویی و بی

  از تولیدکنندگان بزرگ این دوره تاریخی هستند.صما 

  1370. دهه 4-3

توان نقطه عطفی در فضاي مجازي در جمهوري اسلامی ایران دانسـت.   را می 1370دهه 
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هـم در   هـاي کلـی نظـام آن    مقام معظم رهبري با ابلاغ اولین سند سیاست 1377در سال 

اي  رسـانی رایانـه   اي اطـلاع ه ـ هاي شبکه حوزه فضاي مجازي با عنوان سند کلی سیاست

گام اول راهبردي را در این زمینه برداشتند. این سـند کـه بـه نـوعی تأییـد مقـام معظـم        

سیاست کلی در زمینه توسـعه   7رهبري بر مواجهه خردمندانه با اینترنت است، در قالب 

اي کـه از   سـاله  20رغم فاصله  ها علی فضاي مجازي کشور ارائه شده است. این سیاست

گذرد، همچنان متناسب با اقتضائات و نیازهاي امـروز جمهـوري اسـلامی     دوران می آن

هاي راهبردي فناوري اطلاعات براي برنامه سـوم توسـعه بـه     سیاست 1378است. سال 

رسد که حاصل آن یک ماده در برنامه سوم توسـعه   تصویب شوراي عالی انفورماتیک می

ت در لایه دسترسی و نیـز تفکیـک وظـایف    موجب این ماده، توسعه زیرساخ شود. به می

در » کننده ارتباطـات  تأمین«و » کننده خدمات تأمین« ،»اطلاعاتکننده  تأمین«هاي  مجموعه

افزارهـاي   گیرد. قانون حمایـت از حقـوق پدیدآورنـدگان نـرم     دستور کار دولت قرار می

  رسد. به تصویب مجلس شوراي اسلامی می 1379اي نیز در سال  رایانه

 1380. دهه 4-4

ــط  ــدادهاي خ ــه روی ــی مجموع ــه  مش ــریع    1380اي ده ــعه س ــرایط توس ــان از ش نش

هاي دسترسی فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در آن برهـه دارد و در بخـش       زیرساخت

 . باشود ، در تغییر ساختار وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات آشکار می18اداره عمومی

ین اقدامات مرتبط با حکمرانی به شرح زیـر  تر مهمدر این دوره،  ها برنامهتوجه به تعدد 

  شوند: یممعرفی 

هیئـت  بـا مصـوبه    1380اوایـل دهـه    :ی معماري توزیع اینترنت در کشور. طراحالف

، وزارت ارتباطات امکان واگذاري توسعه خطوط مخابرات روستایی را به بخش وزیران 

هـاي کلـی    گـی حسـب ابـلاغ سیاسـت    یابد. شـوراي عـالی انقـلاب فرهن    خصوصی می

اي در  رسـانی رایانـه   هاي اطلاع اي، مقررات و ضوابط شبکه رسانی رایانه هاي اطلاع شبکه

 ؛المللـی  خذ مجوز و ضوابط فنـی نقطـه تمـاس بـین    أنامه نحوه  نامه (آیین قالب سه آیین

نامـه   آیین رهبالأخو  ؛19رسانی و اینترنت رسا کننده خدمات اطلاع نامه واحدهاي ارائه آیین

را   ها نامه این آیین در واقعنماید.  )، تصویب و ابلاغ می20دفاتر خدمات حضوري اینترنت

  توان اولین طراحی معماري توزیع اینترنت در کشور دانست. می



 583 جواد آزادي و سیدابوالحسن فیروزآبادي/   یرانا یاسلام يجمهور يمجاز يفضا یحکمران یشینهپ یلتحل

برنامه توسـعه کـاربري فنـاوري اطلاعـات      :ب. توسعه کاربري فضاي مجازي در کشور

اي  اطلاعـات و ارتباطـات از دیگـر اسـناد توسـعه     (تکفا) و سند راهبردي توسعه فنـاوري  

 و  هستند. طرح تکفا با بودجه مناسـبی کـه از سـوي سـازمان برنامـه      1381دولت در سال 

ساز توسـعه فـراوان ارتباطـات     بودجه و ذیل عنوان برنامه سوم توسعه دریافت نمود، زمینه

ي زیرسـاختی شـناخته   هـا  هایی که با عنوان طـرح  اکنون بسیاري از طرح در کشور شد؛ هم

گردد: صدور کـارت ملـی هوشـمند، صـدور گذرنامـه       شود، آغازش به آن دوره بازمی می

 الکترونیکی، پرونده الکترونیکی بیمار، بانک اطلاعات پزشکی، سامانه مالیـات الکترونیکـی  

  .  آنهاست جمله ، ازشود می نام برده آنها  هایی که امروزه از و بسیاري دیگر از طرح

ترتیبـات نهـادي در آن دوره، کمیتـه تعیـین      از نظر :ي حقوقی و قضاییها اقبتمر پ.

اي غیرمجاز تشکیل شد. این کمیتـه از ابتـدا ذیـل     رسانی رایانه هاي اطلاع مصادیق پایگاه

اي مرکـب از نماینـدگان وزارت اطلاعـات،     دستگاه قضایی تعریف نشده بود بلکه کمیته

سـیما بـا مسـئولیت نماینـده وزارت      و سازمان صـدا وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و 

اي غیرمجاز را تعیین و  رسانی رایانه هاي اطلاع شد و مصادیق پایگاه اطلاعات تشکیل می

کـارگروه تعیـین    1388نمود. بعدها در سال  به وزارت پست و تلگراف و تلفن ابلاغ می

لـس شـوراي اسـلامی    اي در مج مصادیق مجرمانه و در پی تصویب قانون جرائم رایانـه 

  گذاري شد. بنیان

مجلـس شـوراي اسـلامی بـا      1382در سـال   :ساختار اداري فضاي مجازي کشور ت.

تصویب قانون وظایف و اختیارات، تحولات عمده ساختار اداري فضاي مجازي کشـور  

موجی از اصلاحات ساختار اداري آغاز شد. بـر   1382رقم زد. از سال  1380را در دهه 

مجلس، وزارت پست و تلگراف و تلفـن بـه وزارت ارتباطـات و فنـاوري     اساس قانون 

اطلاعات تغییر کرد. سازمان فضایی ایران و شوراي عالی فضـایی بـا عضـویت چنـدین     

هیئـت  تشکیل شد. از سویی دیگر بر اساس مصـوبه   جمهور رئیس نهاد دولتی و ریاست

شـوراي عـالی اداري    ، وزارت فاوا مکلف به مدیریت فرکـانس در کشـور شـد.   وزیران 

هاي اختصاصی ارزیـابی عملکـرد وزارت فـاوا را تصـویب نمـود و در       کشور، شاخص

راستاي اصلاح ساختار تشکیلاتی در شرکت مخابرات ایران ابتدا سه شـرکت ارتباطـات   

ها و ارتباطات سیار را در مخابرات ایران تغییر داد و سپس بـا   زیرساخت، ارتباطات داده
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 بـه صـورت  این سـه شـرکت    1383آن یعنی سال  از در سال بعد رانوزی هیئت مصوبه 

  دهی شدند. هاي تابعه شرکت مادر تخصصی مخابرات ایران سازمان شرکت

قـانون تجـارت الکترونیـک از دیگـر      :هـاي قـانونی   یرسـاخت زو تکمیـل   ءارتقا ث.

مجلس شوراي اسلامی اسـت.   1382هاي مهم قانونی فضاي مجازي مصوب  زیرساخت

، عطـف بـه قـانون وزارت فـاوا، تشـکیل      1383در سال  وزیران هیئت از مصوبات مهم 

رادیویی و سازمان مربوطه بود. سازمانی که امـروز   و ارتباطاتتنظیم مقررات  کمیسیون 

  منبع درآمدهاي اختصاصی وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات است. ترین بزرگ

با  1384سال  :ج. تقویت ابعاد فرهنگی و اجتماعی در مدیریت فضاي مجازي کشور

همسویی مجلس شوراي اسلامی در توسعه ارتباطـات سـیار در کشـور و نیـز تصـویب      

نهـم بـود تـا توسـعه     دولت  وزیران هیئت بودجه مناسبی براي آن، فرصت مناسبی براي 

همراه در کشور پاي ثابت مصوبات سفرهاي استانی شود. در ابتداي دولت  btsهاي  آنتن

مــورخ  565نهـم و بنــا بــر مصــوبه شــوراي عـالی انقــلاب فرهنگــی (مصــوب جلســه   

رسـانی نیـز تجدیـد و     شوراي عالی انقلاب فرهنگی)، شوراي عالی اطلاع 21/04/1384

گـذاري در امـور فرهنگـی، اجتمـاعی،      منظور سیاسـت   را بهحیاتی دوباره یافت. این شو

و تدوین آنها  رسانی و هدایت مراکز اطلاعاتی و هماهنگی فعالیت دینی و اخلاقی اطلاع

اي و کـاربردي   مـدت و بلندمـدت در زمینـه تحقیقـات بنیـادي، توسـعه       هاي میان برنامه

 ـ رسانی در قالب نظام اطلاع اطلاع ران تشـکیل شـد. شـوراي    رسانی جمهوري اسلامی ای

رسانی که اجراي موفق طرح تکفا را در سابقه کـاري خـود داشـت در دوره     عالی اطلاع

اش کـه همـان گسـترش     سعی کرد به وظایف اصلی 85هاي خود از سال  جدید فعالیت

هـا در حـوزه    اي اسـت، بـازگردد و سـایر فعالیـت     خط و زبان فارسی در محـیط رایانـه  

رو اقـدام بـه    یـن ازاات را به دیگر شوراهاي فاوا واگذار کنـد،  زیرساختی فناوري اطلاع

پرداختن بـه  «تدوین طرحی با عنوان طرح تسما کرد. در بخشی از طرح تسما آمده بود: 

اي فناوري اطلاعات وجهه همت اصـلی   افزاري و بسترهاي شبکه هاي سخت زیرساخت

داختن به محتواي آنچه بایـد  رسانی الکترونیکی و پر شورا نیست، بلکه حوزه نظام اطلاع

افــزاري اینترانــت و اینترنتــی فارســی عرضــه شــود، رویکــرد عمــده  در بســترهاي نــرم

  .)11.، ص1385آورد نور،  (ره» شوراست
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بـا تصـویب    1384ولـت در سـال   د :ي از امکانات فضاي مجازيبردار بهرهتسهیل  چ.

هـاي   و دیگر زیرسـاخت اسناد ذیل، گام مهمی را در راستاي تسهیل تجارت الکترونیک 

  برداري از فناوري اطلاعات و ارتباطات طی نمود: مقرراتی بهره

یـک. نظــام ملـی فنــاوري اطلاعـات و ارتباطــات و چـارچوب آن در مرکــز تحقیقــات     

  ؛مخابرات ایران

هـاي فنـاوري    دو. بیانیه راهبرد ملی توسعه فناوري اطلاعات کشـور در دفتـر همکـاري   

  ؛ریاست جمهوري

  ؛ه تجارت الکترونیکی معروف به متا در وزارت صنعت، معدن و تجارتسه. مطالع

  ؛وزیران هیئت برداري از خدمات پول الکترونیکی در  نامه گسترش بهره چهار. آیین

پنج. تصویب مقررات تـأمین، توزیـع و عرضـه خـدمات اینترنـت در کمیسـیون تنظـیم        

  .مقررات و ارتباطات رادیویی

اي با مصوبه شوراي عـالی انقـلاب فرهنگـی و     هاي رایانه بازيبنیاد ملی  1385سال 

ذیل وزارت ارشاد اسلامی تأسیس شـد. در شـرایطی کـه مجلـس شـوراي اسـلامی در       

، دو قـانون در حـوزه   1386قانونی در حوزه فـاوا نداشـت، در سـال     85و  84هاي  سال

در امـور   قانون نحوه مجـازات اشخاصـی کـه    :حقوق مالکیت معنوي به تصویب رساند

هـاي   نماینـد و قـانون ثبـت اختراعـات، طـرح      هاي غیرمجاز می سمعی و بصري فعالیت

هـاي   نامـه، گـام   بـا تصـویب دو آیـین    وزیران هیئت  1386صنعتی و علائم تجاري سال 

  خوبی در توسعه تجارت الکترونیک در کشور برداشت.

س دفـاتر پیشـخوان   با تأسی 1387یبهشت سال ارد :سازي دولت الکترونیک عملیاتی ح.

هـاي فــاوا در خــدمات دولــت   خـدمات دولــت، نقــاط آغـازین در اســتفاده از ظرفیــت  

الکترونیک آغاز شد. تأسیس شرکت فنـاوري اطلاعـات و اسـتقلال شـرکت ارتباطـات      

  بود. 1387زیرساخت از شرکت مخابرات ایران از تغییرات مهم ساختار اداري سال 

گیري تدریجی تجارت الکترونیـک   با شکل :امنیتیهاي قضایی و  یرساختزتوسعه  خ.

هـاي قضـایی و امنیتـی     و بانکداري الکترونیک در کشور، زمینه براي توسعه زیرسـاخت 

نامه تعیین سـند راهبـردي امنیـت فضـاي تولیـد       فراهم شد. تصویب 1387فاوا در سال 

لامی تبادل اطلاعات کشور، سند راهبردي نظام جامع فنـاوري اطلاعـات جمهـوري اس ـ   
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ایران و سند امنیت فضاي تبادل اطلاعات کشور (افتا) از اسناد مصوب ایـن سـال اسـت    

یل کـارگروه  و تشـک اي در مجلـس شـوراي اسـلامی     که با تصویب قانون جرائم رایانـه 

تکمیـل   1388و امنیت فـاوا در دولـت در سـال     و ارتباطاتمدیریت فناوري اطلاعات 

ز مجموعه وزارت ارتباطات جدا شـد و بـه نهـاد    سازمان فضایی ایران ا 1389شد. سال 

ریاست جمهوري پیوست و شرکت فناوري اطلاعات ایران از یـک شـرکت دولتـی بـه     

هاي کلی امنیـت فضـاي    سسه دولتی تغییر ماهیت داشت. همین سال با ابلاغ سیاستؤم

اي ه نامه تولید و تبادل اطلاعات توسط مقام معظم رهبري، پلیس فتا شکل گرفت و آیین

مصوب هیئت دولت که بیشتر در حوزه تجارت الکترونیک بود، به سـمت لایـه محتـوا    

هـاي فرهنگـی    ها و فعالیـت  دهی و توسعه رسانه نامه سامان رفته و منجر به تصویب آیین

  دیجیتال شد.

تا انتهاي آن، مسـائل   1380گونه ارزیابی نمود که از ابتداي دهه  توان این می در واقع

گیـرد و   مـی   هاي مختلف زیرساخت (دسترسی)، محتوا و سرویس شـکل  دولت در لایه

هـاي مختلـف حاکمیـت نشـان از آغـاز دوره فضـاي مجـازي در         مصوبات در مجموعه

  جمهوري اسلامی ایران دارد.

  1390. دهه 4-5

را بایستی دهه توسعه و فراگیري فضاي مجازي در کشور دانست. از سـویی   1390دهه 

سـوم و چهـارم ارتباطـات، نیـاز انباشـته مـردم در اسـتفاده از         با توسعه فنـاوري نسـل  

شدت شکوفا و منجر به رشد اقتصادي شـد و   هاي فاوا در تجارت الکترونیک به ظرفیت

هاي اجتماعی، توسعه سیاسی و اجتماعی در بستر فضـاي   از سویی دیگر با توسعه شبکه

هـاي فضـاي    سئله پلتفـرم ، م1390مجازي شکل گرفت تا جایی که امروز در اواخر دهه 

مجازي در حدود تهدیدات امنیت ملی مطرح و سخن از بـازطراحی سـاختار حاکمیـت    

ین اقـدامات ایـن دوره   تـر  مهـم متناسب با اقتضائات عصر پلتفرمی به میان آمـده اسـت.   

  عبارتند از:

  یس شوراي عالی فضاي مجازي  . تأسالف

، تعـداد اسـناد سیاسـتی    1390با تأسیس شوراي عالی فضاي مجازي در اسـفندماه سـال   

افزایش یافت اما با نیازهاي متراکم و روزافزون فضـاي مجـازي فاصـله بسـیار دارد. در     
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شده بود اما فهـم    انجام 1380هاي اولیه شبکه ملی اطلاعات در دهه  شرایطی که طراحی

ب سند تعریف و الزامات حاکم بر تحقق شبکه ملـی  دقیقی از آن وجود نداشت و تصوی

اطلاعات خود نشانی از این موضوع بود. با شروع دولت یازدهم مسیر آزادسـازي بـازار   

هـاي اصـلی دولـت     یتدر اولوارتباطات با سرعت بالایی دنبال شد و توسعه پهناي باند 

تنظـیم مقـررات   ازپـیش کمیسـیون    توان در فعالیت بـیش  قرار گرفت. این موضوع را می

عنـوان   بـه  1393دنبال نمود. طراحی مجوزهاي متعدد در همین راستا است. عملاً سـال  

سال آغازین شوراي عالی فضاي مجازي تعداد محدودي سند سیاسـتی تولیـد شـد کـه     

هایی انتخاب شده است که کمترین تعارض منافع و چالش را  شاید بتوان گفت از حوزه

ت. مجلـس شـوراي اسـلامی نیـز قـانون آیـین دادرسـی        میان اعضاي شورا داشـته اس ـ 

زمـان بـا انتصـاب دور دوم شـوراي      و هـم  1394الکترونیکی را به تصویب رساند. سال 

عالی فضاي مجازي و توسعه فناوري نسل سوم و چهـارم ارتباطـات همـراه در کشـور،     

اقتصـاد   جریان اطلاعات و محتوا با سرعت بالایی در شبکه به گردش درآمد و در ابتـدا 

دیجیتال در ابعـاد تجـارت الکترونیـک و لایـه سـرویس رشـد چشـمگیري داشـت. بـا          

، شوراهاي عـالی مـوازي منحـل و    1395مصوبات شوراي عالی فضاي مجازي در سال 

 1395به شوراي عالی فضاي مجازي محول شد. در روزهاي پایانی سـال  آنها  مأموریت

مـاده از   16ماده این قانون،  144از میان  ؛ کهقانون برنامه ششم توسعه به تصویب رسید

هـا کـه    بخش به فناوري اطلاعات تخصیص داده شده است. در بسـیاري از دسـتگاه   11

شد بیشتر به این بخش بپردازند، مـاده و بخشـی اختصـاص داده نشـد، ماننـد       تصور می

هـایی نیـز    زیست، فرهنگ، هنر و ورزش. در ایـن میـان بخـش    یطمح، وپرورش آموزش

انـد. ایـن    ی را در حوزه فناوري اطلاعات مطـرح کـرده  توجه قابلند که موضوعات هست

بخش  9شوند.  ها شامل نظام اداري، شفافیت و مبارزه با فساد و بخش سلامت می بخش

  .اند پرداختهدیگر هم از قانون برنامه ششم توسعه به موضوع فناوري اطلاعات 

  ي مجازيها شبکهمدیریت ضریب نفوذ  ب.

هـاي   بـا ضـریب نفـوذ بـالاي شـبکه      1396و  1395هـاي   زه اجتماعی طی سـال در حو

اجتماعی، عملاً توسعه سیاسی و اجتماعی رخ داد و موجب شد تا شوراي عالی فضـاي  

 1396هاي اجتمـاعی را در سـال    رسان ها و اقدامات ساماندهی پیام مجازي سند سیاست
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در  1397مـاه   تـا اردیبهشـت   1396مـاه   تصویب نماید و جریان فیلترینگ تلگـرام از دي 

در دسـتگاه اجرایـی کشـور،     1397رأس مسائل فضاي مجازي کشور قرار گیرد. از سال 

الـزام ارائـه خـدمات     -1 :مسئله دولت الکترونیک در اولویت بوده است و با سه مصوبه

نامـه   آیین -2 ،دولت الکترونیکی به اشخاص با احراز هویت و نشانی مکان اقامت یگانه

 -3و  یراناپذیري دولت الکترونیکی جمهوري اسلامی  جرایی استقرار چارچوب تعاملا

یکپارچه، هماهنگ و استاندارد  به صورتهاي اجرایی  ارائه خدمات الکترونیکی دستگاه

مند فناوري اطلاعات در کشور؛ حوزه دولـت الکترونیـک    و تحقق توسعه متوازن و نظام

  پیش برده است. را به

  ها یافته. تحلیل 5

هـا را در سـطح    یـل تحلدو دسـته از   ،در این مقالـه  شده انتخاببا توجه به الگوي نظري 

  توان از هم تمییز داد: یمحکمرانی فضاي مجازي کشور 

  گذاري اساسی حکمرانی فضاي مجازي کشور مشی . خط5-1

ی فضاي مجازي جمهـوري اسـلامی ایـران را در سـه دوره کلـی تقسـیم       مش خطمسائل 

  ):7شکل شماره است (داراي یک مسئله کلیدي  ها دورهاز این  هر کدامشود؛ که  یم

  معماري مبتنی بر صوت . دورهالف

تـوان دوره معمـاري مبتنـی بـر صـوت       را مـی  1380از پیروزي انقلاب اسلامی تا دهـه  

دانست؛ توسعه دسترسی شبکه مخابرات، توسعه مخابرات شـهري و روسـتایی و نهایتـاً    

  المللی عمده مسائل دولت بوده است. ینبارتباطات 

  دوره معماري مبتنی بر دیتا ب.

اي و  یانـه رای رسان اطلاعي ها شبکهعه اطلاعاتی، با غلبه یافتن گفتمان جام 1380در دهه 

یابد. شاید حضور جمع کثیـري   دولت الکترونیک، فناوري اطلاعات در کشور توسعه می

از مدیران با سابقه نظامی، در وزارت ارتباطات در دولت نهم و دهم و همچنین ضـعف  

در کشور بـه   ازپیش یشبها را در خصوص امنیت اطلاعات  ینگرانهاي ملی،  زیرساخت

آورد. این موضوع بـا توجـه بـه مسـیریابی داده در خـارج از ایـران بـه دلیـل          یموجود 

اي که به این  دهی نهایت ساختدر شد.  یمازپیش تشدید  یشبمعماري زیرساخت شبکه 
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یتاسـنترها  دمسئله انجام شد، شبکه ملی اطلاعات بود که تقریباً در آن دهه، به جز انتقال 

به داخل کشور و اصلاح نسبی معماري شـبکه بـا هـدف مسـیریابی داخلـیِ ارتباطـات       

توان  یماینترنتی داخل کشور، توفیق مهمی در زمینه شبکه ملی اطلاعات به دست نیامد. 

 ) دانست.IPرا معماري مبتنی بر دیتا ( 80مسئله اصلی دهه 

  ها   پ. دوره تنظیم مقررات پلتفرم

ي هـا  نظام، آغاز مهاجرت یا توزیع 90دهه  در واقعع فضاي مجازي است؛ شرو 90دهه 

  .هاست پلتفرمتنظیم مقررات اجتماعی در بستر شبکه است و مسئله اصلی این دوره 

 جمهوري اسلامی ایران مجازي فضاي مشی خط مسائل): روند 7( شماره شکل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 )گاننویسندشده توسط  یطراح(

  مجازي کشور. روند حکمرانی فضاي 5-2

 :نمود شناسایی را زیر روندهاي توان می کشور تاریخی تجربه به توجه با

 یی دولتی. انحصارگراالف

، انحصـار  21مبتنی بر منطق شکست بازار در توسعه زیرساخت 1380از اول انقلاب تا دهه 

گیرد. حتی امروز که یک دهـه از   دولتی و حکمرانی سلسله مراتبی در حوزه فاوا شکل می

دهد کـه بخـش خصوصـی همچنـان      یمگذرد، شواهد نشان  یمسازي مخابرات  یخصوص

طلبـد نـدارد و    یم ـهـاي ارتبـاطی کـه سـرمایه سـنگینی را       یرسـاخت زتمایلی به توسـعه  

  رسد. یمیی مبنی بر دولتی شدن بخش توسعه ارتباطات ثابت به گوش ها زمزمه

 1380از اول انقلاب تا دهه 

 

ــبکه   -1 ــی ش ــعه دسترس توس

 مخابرات

شبکه مخابرات شـهري و   -2

 روستایی

 المللیارتباطات بین -3

 Voiceمعماري مبتنی بر 

 1380هه د

 
رسـانی   هـاي اطـلاع   شبکه -1

 ايرایانه
دولت الکترونیک: عـدالت   -2

 دسترسی
 نگاه امنیت فاوا -3
مســیریابی دیتــا خــارج از  -4

 ایران
ــنترها در  -5 ــتقرار دیتاسـ اسـ

 داخل ایران
 شبکه ملی اطلاعات -6

 Dataمعماري مبتنی بر 

 1390دهه 

 

 آزادسازي بازار ارتباطات -1

 هاي اجتماعیپلتفرم شبکه -2

تفاوت پلتفرم اقتصـادي و   -3

 اجتماعی

 آربیتراژ -4

 نگاه امنیت ملی -5

 ها تنظیم مقررات پلتفرم
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 گري تنظیم. ب

ضـعف دانشـی و بینشـی در کشـور، فنـاوري      با توسـعه فنـاوري اطلاعـات و     1380دهه 

 back boneاطلاعات به میزان فناوري ارتباطات توسعه پیدا نکرد و عملاً دولت در توسـعه 

، به اصلاح 70ناگزیر از معماري مبتنی بر صوت در دهه  بود ویی مواجه ها چالششبکه با 

ي انـداز  راهطـرح  موجب  IT. توسعه روزافزون آورد يرو 80در دهه  IPمعماري مبتنی بر 

 ـاي که  سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی شد تا تصمیمات فزاینده ازایـن در   یشپ

گیـري و دنبـال شـود. البتـه      یمتصـم گر تخصصی  شد، در یک تنظیم یمهیئت دولت اتخاذ 

را ظهور کامل دولت تنظیمی در ارتباطات دانست، زیرا در بسـیاري از   1380توان دهه  ینم

بـا   زمان همبود.  فرما حکمي فاوا، همچنان رویکرد سلسله مراتبی و انحصار دولتی ها حوزه

در مجـامع   بـه ویـژه  ) مطرح شد و ایده اصلی ICT4Dاین دوره ادبیات فاوا براي توسعه (

المللی نظیر اجلاس جهانی سران جامعه اطلاعاتی ایـن بـود کـه فـاوا پیشـران توسـعه        ینب

ی در عدالت دسترسی خواهـد بـود و الکترونیکـی شـدن خـدمات      جهان سومکشورهاي 

  آورد. یمعمومی، جهشی در آموزش، سلامت و خدمات عمومی فراهم 

  و کاهش شدید ظرفیت حاکمیت جانبه همه ییگرا توسعه .پ

و با بروز فناوري نسل سوم و چهارم اطلاعات در کشور سه جریـان توسـعه    1390دهه 

شکل گرفـت؛ همچنـین همگرایـی سـه جریـان فنـاوري،       سیاسی، اقتصادي و اجتماعی 

اقتصادي در پوشش اقتصاد دیجیتـال   سیاستی و اداره امور عمومی کشور منجر به توسعه

  در کشور شد. این وضعیت بر سه رکن اساسی استوار است:

سـو در جریـان فنـاوري،     از یـک : ي اجتماعیها نظامي مجازي و توسعه فضا .)1رکن (

ي ظرفیـت  چنـد برابـر  توسعه فناوري نسل سوم و چهارم ارتباطات منجـر بـه افـزایش    

هاي هوشمند شد که خود بسـتر   یگوشگردش محتوا در کشور، ضریب نفوذ اینترنت و 

توسعه نظام اقتصادي و تجـاري را   جمله ازي اجتماعی ها نظامفناورانه لازم براي توسعه 

  بکه فراهم آورد.بر بستر ش

در جریـان سیاسـتی اوایـل دهـه     : یـان بن دانـش  مؤسساتي مجازي و رشد فضا .)2رکن (

مواردي بود کـه   ازجملهمسائلی نظیر اقتصاد نفتی، دولت ناکارآمد و بیکاري فزاینده  1390
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یـن بـود   ایان رساند. ایده اصـلی  بن دانشکشور را به سمت سیاست کلی حمایت از اقتصاد 

سـرمایه  و  دانـش د؛ نافـزوده باش ـ  ایجادکننـده ارزش  آنکه منابع خام و سـرمایه، ي جا بهکه 

انسانی داراي دانش آن را ایجاد نمایند. آنچه در عمل رخ داد، ابتدا اکتفا کـردن بـه صـنایع    

ي هـا  حـوزه هاي پیشرفته و سپس تأکید بر فناوري اطلاعات و ارتباطات، از میان  يفناوربا 

یـان نبـود، گـام بعـدي،     بن دانـش فروکـاهش در اقتصـاد     ین، همـه اما ا؛ مختلف دانشی بود

ي اطلاعات و ارتباطات بود. به عبارتی تفصیلی، در فناوري تولیدي ها حوزهینی از نش عقب

هـاي   یهلاگذاري خوبی براي کاهش وابستگی کشور در  یهسرمارفت  یمشرایطی که انتظار 

یلان مسـتعد، لایـه   التحص ـ فـارغ و  اما عمده جوانان نـوآور  22مختلف شبکه صورت پذیرد

در ایـن حـوزه همـراه بـا      وکـار  کسـب یدنـد و سـهولت   برگزخدمات اقتصاد دیجیتـال را  

در معاونت علمی مزید بر علت شده و فروکاهش بعدي  به ویژه 23تأکیدهاي فراوان دولت

 دریـان تولیـدي   بن دانشي ها شرکتي تأکید بر جا بهیان شکل گرفت که بن دانشدر اقتصاد 

کننـد (تجـارت    یم ـفـاوا بـراي خـدمات خـود اسـتفاده       ازیی کـه  هـا  شـرکت حوزه فاوا، 

  .)8الکترونیک) ارج یافتند و توسعه شتابانی گرفتند (شکل شماره 

 بنیان فروکاهش در اقتصاد دانش): 8( شمارهشکل 

  
  )نویسندهشده توسط  یطراح(

  

ابتداي پیروزي انقـلاب   آنچنانکه: فضاي مجازي و توسعه اقتصاد پلتفرمی خارجی ).3رکن (

پدیـد آمـد، در جریـان اصـلاحات      چـالاك یرغدر توسعه دولت افراط شد و دولتی بزرگ و 

سـازي   یخصوصافراط در  به ظاهراداره امور عمومی و با عنوان حکمرانی فضاي مجازي نیز 

جـازي و  در گفتمان اکوسیسـتم اسـتارتاپی فضـاي م    به ویژهشکل گرفته و با ادامه این روند 
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هـاي قـانونی و حقـوقی ـ از قبیـل عـدم مشـارکت بخـش          یرسـاخت زپیش از فراهم آمدن 

پلتفرمـی خـارجی و تضـعیف    گذاري و ... ـ کشور را به ورطه اقتصاد   خصوصی در مقررات

هاي اجتماعی و قدرت یافتن بـازیگران بخـش    رسان یامپبا توسعه  24کشاند. یمی حاکمیت مل

ي سیاسـی و اجتمـاعی   ا توسـعه سوم، در حدي که هر فرد توانایی رسانه شدن را دارد، عملاً 

در کشور رقم خورد. سرعت و حجم اخبـار و اطلاعـات بسـیار بـالا رفـت و ایـن محمـل        

گرفـت. بـا توجـه بـه      ي فکـري متفـاوت قـرار   ها گروهو  ها جناحهمچون ابزاري در اختیار 

(دولت یازدهم و دوازدهم) بیش از هـر زمـان    90رویکردهاي اقتصادي دولت حاکم در دهه 

دیگري بازار ارتباطات به سمت بازار آزاد ارتباطات سوق پیدا کرد و الگوي حکمرانی بـازار،  

افـزاري   افـزاري و سـخت   کننده پلتفرمـی، نـرم   حکمروایی کرد. بدین ترتیب کشور به مصرف

خارجی فضاي مجازي تبدیل شده است و سبک زندگی مردم به شدت تحت تأثیر هنجارهـا  

  هاي برآمده از بخش خارجی ـ عمدتاً آمریکایی ـ تغییر کرده است. و ارزش

 قـرار   دولـت  کـار  دستور در ها پلتفرمی حکمرانشود در ادامه این روند،  یمبینی  یشپ

از نظام حقوقی و قانونی یک کشور بـه نظـام    با مسئله آربیتراژ (مهاجرت ها . دولتگیرد

کـه در نقـد ادبیـات     گونـه  همانکشوري دیگر) در فضاي مجازي مواجه خواهند شد و 

توسعه ساختاري و نیز ادبیات حکمرانی خوب مطرح شده است، بـا توسـعه اقتصـادي،    

فضاي مجازي رقـم زده، بـازیگران مختلفـی در جامعـه فعـال       که اي یاجتماعسیاسی و 

حفظ اقتدار و ظرفیت حاکمیـت اسـت؛ موضـوعی کـه      ها دولتاند و چالش اصلی  هشد

  .)9چنانچه تدبیر نشود به دولتی توخالی منجر خواهد شد (شکل شماره 
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 جمهوري اسلامی ایرانی فضاي مجازي ): روند حکمران9( شمارهشکل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 )گاننویسندشده توسط  یطراح(

  گیري  یجهنت

امروزه با گسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات تا ساحات گوناگون اجتمـاعی زنـدگی   

هـاي آن بـه    معنایی گسترده یافته است و دامنـه مسـائل و چـالش    فضاي مجازي ،انسان

وسعت همه شئونی است که یک حاکمیت با آن مواجه اسـت. مسـئله پـژوهش حاضـر     

 اسـلامی  جمهـوري فضـاي مجـازي    حکمرانـی  پیشینه هوایی نقشه ترسیم و اولاً تحلیل

 الگـوي  و سـاختار  یـل ثانیـاً بـا تحل   و یاري کاربردي خود را ایفا نماید بود تا سهم ایران

بیافریند. بر این اساس  راهبردي و نظري ارزشی کشور، فضاي مجازي حکمرانی موجود

   نمود.یاري پژوهش را بایستی در هر دو عرصه کاربردي و نظري دنبال  نوآوري و سهم

ارائه گردید که فراتـر از ابعـاد    فضاي مجازيتعریف جدیدي از  .اولاً :در عرصه نظري

ي اجتماعی برآمده از تعامل کـاربران بـر بسـتر    ها نظامرا  فضاي مجازيفناورانه آن رفته و 

با مـرور ادبیـات حکمرانـی، تبیـین نظـري دقیقـی میـان ادوار         .نماید؛ ثانیاً یمشبکه عنوان 

 1380از اول انقلاب تا دهه 

 

ــبکه   -1 ــی ش ــعه دسترس توس

 مخابرات

شبکه مخـابرات شـهري و    -2

 روستایی

 المللیارتباطات بین -3

 Voiceمعماري مبتنی بر 

انحصار دولتی 

 مراتبیسلسله

Last Mile 
 شکست بازار

 1380دهه 

 

رســانی هــاي اطــلاعشــبکه -1

 ايرایانه

دولت الکترونیـک: عـدالت    -2

 دسترسی 

 نگاه امنیت فاوا -3

 مسیریابی در خارج از ایران -4

ــنترها در   -5 ــتقرار دیتاسـ اسـ

 داخل ایران

 شبکه ملی اطلاعات -6

 Dataمعماري مبتنی بر 

دولتی 
مراتبی سلسله

  ـتنظیمی

 IT/Back Boneتوسعه 

 عقب ماندن دولت

 1390دهه 

 

 آزادسازي بازار ارتباطات -1

 هاي اجتماعیپلتفرم شبکه -2

هاي اقتصادي  تفاوت پلتفرم -3

 و اجتماعی

 آربیتراژ -4

 نگاه امنیت ملی -5

 هاتنظیم مقررات پلتفرم

 هاپلتفرم بازار

1400 

 

 آربیتراژ -1

 اقتصاد پلتفرم -2

 مرز و قلمرو سرزمینی -3

 مواجهه فعال و فوق فعال -4

المللی فضاي  حکمرانی بین -5

 مجازي

 Hollow حکمرانی
State 

 توسعه زیرساخت
توسعه زیرساخت 

)ICT4D( 

توسعه اجتماعی ـ توسعه 

 اقتصادي

 ـتوسعه ساختاري  توسعه اقتصادي 

 D4ICT(حکمرانی خوب) / 
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یحی کـه امـروز   گردد تا ضمن صحه گذاشتن به نیاز صح یممختلف معناي حکمرانی ارائه 

در جامعه براي پرداختن به حکمرانی شکل گرفته اسـت، هشـدار لازم را بـراي مسـئولین     

یی هـا  نسـخه داشته باشد که مبادا با فهم عرفی خود از حکمرانی و با نیازي صحیح، گرفتار 

الملـل   ینب ـی غربـی در روابـط   دمکراساز حکمرانی شویم که مبتنی بر روند گفتمان لیبرال 

هـاي   یـل تحلخیتی با دکترین انقـلاب اسـلامی نـدارد؛ کـه متأسـفانه شـواهد و       است و سن

فضـاي  ي اقتصادي، اجتماعی و سیاسی با ا توسعهي ها نسخهپژوهش حاضر نشان از تحقق 

  در یک دهه اخیر در کشور دارد. فضاي مجازيهاي  یژه پلتفرمبه وو  مجازي

در  فضاي مجـازي مشی  طدر عرصه کاربردي ضمن ارائه فهرست جامعی از اسناد خ

کشـور را   فضـاي مجـازي  تاریخ انقلاب اسلامی نشان داده شـد کـه تـاریخ حکمرانـی     

توان به چهار دوره اصلی توسعه زیرساخت مبتنی بر صوت، توسعه زیرساخت مبتنی  یم

سـاختار   ـ  بر دیتا، توسعه سیاسـی و اجتمـاعی و نهایتـاً توسـعه اقتصـادي و سـاختاري      

تمییز داد. نکته کلیدي این تحلیل کاربردي، تبیین توسعه همزمـان اقتصـادي،    ـ  حاکمیت

است، به نحوي که بازیگران مختلـف مردمـی،    فضاي مجازيسیاسی و اجتماعی توسط 

خصوصی و دولتی در سطوح ملی و جهانی قدرت بازیگري و اعمال حاکمیت بر نظـام  

 در انقـلاب  پیـروزي  ابتـداي  کـه  ناناند و متأسفانه آنچ مقدس جمهوري اسلامی را یافته

 اصـلاحات  جریـان  در آمـد،  پدیـد  غیرچالاك و بزرگ دولتی و شد افراط دولت توسعه

 در افــراطبــه ظــاهر  نیــزفضــاي مجــازي  حکمرانــی عنــوان بــا و عمــومی امــور اداره

 اسـتارتاپی  اکوسیستم گفتمان در به ویژه روند این ادامه با وگرفته  شکل سازي خصوصی

 ورطه به را کشور حقوقی و قانونی هاي زیرساخت آمدن فراهم از پیش وفضاي مجازي 

  خواهد شد.  کشیده یمل حاکمیت خارجی و تضعیف پلتفرمی اقتصاد
   

  ها یادداشت
ــ ـــــــ ــ ـ ــــــــ ــ ـ ــــــــ ــ ـ ــ ـ ـــــ ــ ـ ــ ـ ـــــ  ـ

 فضـاي مجـازي  نظیر معرفی کمیته تعیین مصادیق محتواي مجرمانه در ذیـل شـوراي عـالی    . 1

  )19 ، ص.1395یی، آقا و یمیرح ؛وفادار ؛فرد يتقوي قوه قضائیه) (جا به(

2. Cyberspace 
3. Cybernetics  
4. American Society for Cybernetics (ASC) 
5. Biological Computer Laboratory (BCL) 
6. Illinois 
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7. Pattern of rules 
، گـر ید یعبـارت  بـه حکمرانی در معناي عام و عرفی آن دلالت بـر مطلـق عمـل دولـت دارد.     . 8

حکمرانی عبارت است از سـازوکارهاي اعمـال اراده دولـت کـه از طریـق الگوهـاي قواعـد        

و ماکس وبر، در قالب نظریه بروکراسی، آن را تئوریزه کرده اسـت. وبـر در    ردیپذ یمصورت 

مشـروعیت قـانونی را    -3کاریزمـا و   -2 ،سـنت  -1 :نظریه بروکراسی خود، سه منبع اقتـدار 

. بر این اساس جایگـاه قـانونی افـراد در سـاختار، منجـر بـه حـق فرمـانروایی         کند یممعرفی 

در دوران مدرن است، جایی  ها سازمانکراسی در توسعه ي نظریه بروریگ شکل. ریشه شود یم

کـه دیگـر    شـود  یم ـگسـترده   آنچنـان که حیطه نظارت مدیر و رئیس یک شرکت یا سازمان 

آن  تبـع  بـه یی توانایی نظارت بر همه کارکنان را ندارد و مجبور بـه تفـویض اختیـار و    تنها به

. در این حالت رئیس سـازمان و بـه همـین    شود یمي ساختار سازمانی (بروکراسی) ریگ شکل

ی خـود، الگوهـاي قواعـد را جـایگزین     دسـت  نییپـا ترتیب هر سطح بالاتري به نسبت سطوح 

  .کند یمنظارت مستقیم خود 

9. Welfare State 
10. NPM (New Public Management) 
11. Agency 
12. Social Scientists 
13. Network 
14. Cooperation 
15. Coordination 
16. Public Policy 

 68، 54، 53، 50، 39، 18، 6، 3هاي  هاي فوق در ماهنامه تخصصی پیوست شماره مصاحبه .17

 منتشر شده است. 25/2/94آنلاین در تاریخ  و پایگاه عیار

18. Public Administration 
19. ISP 
20. Coffeenet 

زیرساخت، قسمت انتهایی توسـعه شـبکه مخـابراتی اسـت و      بر نهیهزکه در ادبیات بخش . 21

Last mile  شود یمنامیده.  

 بـه . سـت ا  نداشـته  یمتـوازن  شـرفت یپ متأسفانه کهداریم  یمختلف يها هیلا شبکه مسئله در. 22

 ـا داشـته  یدسترس ـ در يادی ـز توسـعه  شـبکه،  رفعـال یغ و یک ـیزیف هی ـلا در نمونـه  عنوان  م،ی

 يهـا  حرکـت  ری ـاخ يها سال یط چهاگر ؛هست تر عقب شبکه فعال هیلا درکشور  که یدرحال

 ضعف خیلی جدي است. شبکه هیپا خدمات هیلا در اما است شده آغاز دولت در یخوب

 6 وزیـر ارتباطـات مـورخ    عنـوان  بهارتباطات دولت دوازدهم در مراسم معارفه خود  ریوز .23

 وکار کسبسال بیست هزار شرکت  4اگر خدا کمک کند در پایان «اعلام کرد:  1396شهریور 
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شـرکت   5شـرکت بـزرگ و    100شـرکت متوسـط داشـته باشـیم،      1000نوپا داشته باشیم و 

  https://www.aparat.com/v/qS9Z0» ) داشته باشیمunicornی (الملل نیب

یی و ، قضـا ي زیرساختی در حوزه قانونیها حداقلاز  آنچنانایران جمهوري اسلامی اساساً . 24

ی (مسـیري  راصـول یدر استقرار غدولت  زده شتابکه این حجم از تلاش  فاصله داردفرهنگی 

است. به حـدي   کننده نگرانغیر از مسیر قانونی) اکوسیستم استارتاپی درون ساختار حاکمیت 

یـک از مسـیر قـانونی،    ي بـزرگ تجـارت الکترون  هـا  شـرکت بخشی بـه   ي مشروعیتجا بهکه 

گیـرد. بـه رسـمیت شـناختن      بخشی صـورت مـی   اقداماتی از پایین به بالا با هدف مشروعیت

هـاي   یتاکس ـي تاکسـیرانی بـا   هـا  سـازمان هاي اینترنتی و یا توافـق   یتاکسسهمیه بنزین براي 

  ینترنتی از این قبیل اقدامات است.ا

   کتابنامه

  .164- 168)، 1(1. تأملات رشد، »ي؟مجاز يفضا یتامن یبري یاسا یتامن). «1397آزادي، جواد (

)، 1386-1381ي فـاوا در ایـران (  گـذار  یمش ـ خط). «1390( محمدرضاآشنا، حسام و برزویی، 

  .5-31)، 2(18. دین و ارتباطات، »ارزیابی محتواي دیجیتال اسلامی از تکفا تا تسما

 هـاي  چـالش  و هـا  فرصـت ). 1396آبادي، مهـدي (  ماهی گلنگدري، محمدرضا و صادقی انگوتی

  . تهران: گیلداد.مجازي فضاي

 ابزارهـا  مبـانی،  جهانی؛ نظام در کارآمد دیپلماسی سیاسی، اقتصاد). «1386حسین ( پوراحمدي،

  .151-178)، 1(3. دانش سیاسی، »راهکارها و

بر چرخه  یلیتحل). «1395زهرا؛ رحیمی، مهدي و آقایی، مجتبی (فرد، محمدتقی؛ وفادار،  يتقو

مـدیریت   مطالعات ،»یراناطلاعات و ارتباطات ا يفناور یدر نظام حکمران یاستیانسجام س

  .1-33)، 4(16. هوشمند وکار کسب

  . تهران: آرنا.تهدیدها و ها فرصت مجازي، فضاي). 1397نژاد، معصومه ( حمیدي

: یو انسـان  یدر علـوم اجتمـاع   یپژوه ـ مطالعات دلالـت  یشناس روش). «1395(، حسن فرد ییدانا

  .39- 71، 86. یعلوم انسان یشناس روش، »و مراحل اجرا یکردهارو یت،اهم یف،، تعارها انیبن

 جدیـد،  اجتمـاعی  هـاي    جنبش). «1385جواد ( محمد سید قربی، میثم و بلباسی، حسین؛ رفیع،

)، 1(12. دانش سیاسی، »استریت وال تسخیر جنبش: موردي مطالعه اینترنت؛ و شدن جهانی

166-129.  

 مفهـوم  دگرگـونی ). « 1395نژاد، احمد؛ جمشیدي، محمدحسـین و پوردسـت، زهـرا (    سلطانی

  .73-98)، 1(12. دانش سیاسی، »ارتباطی ـ اطلاعاتی نوین فناوري پرتو در قدرت
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  امیرکبیر.  انتشارات  ران: مؤسسه. تهفضایی دو حکمرانی الگوي). 1397عاملی، سعیدرضا (

 انتشـارات  . تهران: شرکتاجتماع و فرهنگ مجازي: فضاي). 1396فیروزآبادي، سیدابوالحسن (

  فرهنگی. و علمی

 رضـوي،  قدس . مشهد: آستانآن تحولات و مجازي فضاي). 1398فیروزآبادي، سیدابوالحسن (

  نشر. به

ــابی، ــود؛ کت ــی، محم ــت یزدان ــائی، االله و عنای ــعود رض ــدرت). «1391( مس ــرم ق ــرد و ن  راهب
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